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ההכנסות מעמלות ואחרות1.

ההכנסות ממערך השירותים הבנקאיים

2,9492,8382,73719.418.118.1-3.8-3.6דמי ניהול חשבון

3,8083,9284,15725.125.027.53.25.8הכנסות מכרטיסי אשראי

5706056333.83.94.26.14.6טיפול באשראי ובעריכת חוזים

3923873872.62.52.6-1.30.0פעולות סחר חוץ ושירותים מיוחדים
1
1,5341,6001,56110.110.210.34.3-2.4עמלות אחרות

9,2539,3589,47561.059.662.71.11.3סך ההכנסות ממערך השירותים 

ההכנסות מפעילות בשוק ההון

2,8942,7422,39419.117.515.8-5.3-12.7פעילות בניירות ערך
2
8939168455.95.85.62.6-7.8עמלות הפצת מוצרים פיננסיים

2322302161.51.51.4-0.9-6.1דמי ניהול, תפעול ונאמנות לגופים מוסדיים

4,0193,8883,45526.524.822.9-3.3-11.1סך כל ההכנסות מפעילות בשוק ההון

1,4581,5481,5719.69.910.46.21.5עמלות מעסקי מימון

3
4349086182.95.84.1109.2-31.9הכנסות אחרות

15,16415,70215,119100.0100.0100.03.5-3.7סך ההכנסות מעמלות ואחרות

ההוצאות התפעוליות2.
4
18,32817,44717,34859.359.658.1-4.8-0.6משכורות והוצאות נלוות

11,04211,50911,14035.739.337.34.2-3.2          מזה: משכורות

5,4905,5115,39617.818.818.10.4-2.1אחזקה ופחת בגין בניינים וציוד

2091431160.70.50.4-31.6-18.9הפחתות וירידת ערך של נכסים בלתי מוחשיים ומוניטין

6,8926,1867,00622.321.123.5-10.213.3הוצאות אחרות

9149211,0163.03.13.40.810.3          מזה: שיווק ופרסום

8168849482.63.03.28.37.2                מחשב

6306536272.02.22.13.7-4.0                תקשורת

1151062640.40.40.9-7.8149.1                ביטוח 

3022872761.01.00.9-5.0-3.8                משרדיות

7989611,0342.63.33.520.47.6                שירותים מקצועיים

30,91929,28729,866100.0100.0100.0-5.32.0סך ההוצאות התפעוליות
כולל בעיקר מרווח ועמלות גבייה על אשראי מהאוצר, הפרשי המרה ואחרות.1)
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המקור: דוחות כספיים לציבור ועיבודי הפיקוח על הבנקים.

לרבות מס שכר, פיצויים, תגמולים, פנסיה וביטוח לאומי.

לוח א'-6
ההכנסות מעמלות ואחרות וההוצאות התפעוליות של חמש הקבוצות הבנקאיות, 2014 עד 2016

ההתפלגותהסכומים
השינויים לעומת 
השנה הקודמת

(מיליוני ש"ח, במחירים שוטפים)

כחלק מ"רפורמת בכר" החלו הבנקים לגבות עמלת הפצה; התקרה של עמלת ההפצה בתחום קרנות הנאמנות עומדת על: 0.25% מיתרת הנכסים בקרנות שמתמקדות בהשקעות 
קצרות טווח בסיכון נמוך, 0.80% מיתרת הנכסים בקרנות מנייתיות ו-0.40% מיתרת הנכסים ביתר הקרנות; בתחום קופות הגמל וקרנות הפנסיה עומדת תקרת העמלה על 

שיעור של 0.25% מיתרת הנכסים בקופה או בקרן.

כולל רווח ממימוש נכסים שנתקבלו בגין סילוק אשראים, דמי ניהול מחברות קשורות והכנסות אחרות.

(אחוזים)


