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  בנק ישראל
  נהליחטיבת משאבי אנוש ומ
 יחידת הרכש המרכזית

  תשע"ד במרחשוון י"ט 
  2013 באוקטובר 23

  
   להקמת מאגר ספקים 53/13מכרז מס' 

  שירותי אימון אישי  למתן

  

  חלק א'

  ותנאיו מכרזהנוהל 

 כללי  .1

, אליהם יוכל הבנק לפנות בנסיבות ספקיםמאגר מבקש להקים ) "הבנק"בנק ישראל (להלן:  1.1

למנהלים  אימון אישישירותי לצורך קבלת  ,שאינן מחייבות אותו בפרסום של מכרז פומבי

' גחלק מפורטים בשעל המאמנים לעמוד בהם תנאים ה .)"אימוןה שירותי"(להלן:  ולעובדים

 .מסמך הגדרת השירותים – מסמכי המכרז לש

למתן  הספקיםכללו במאגר יי ,3בסעיף להלן בתנאי הסף המפורטים ו אשר יעמד מאמניםכל ה 1.2

 ,מו עם הבנק על ההסכםיחתו") מאגר הספקים"- " והספק": בהתאמה (להלן אימוןשירותי ה

  למסמכי המכרז. כחלק ב'המצ"ב 

"), שבסופה תקופת ההתקשרות(להלן: " הההתקשרות עם הספקים תהיה לתקופה של שנ 1.3

 רז חדש להקמת מאגר ספקים.הבנק ישקול פרסום מכ

 , יפנה הבנקאימוןבה יהא הבנק מעוניין בהזמנת שירותי  ,בכל עת במהלך תקופת ההתקשרות 1.4

בבקשה לקבלת הצעה למתן השירותים, וזאת  הספקים,במאגר  הכלוליםספקים מספר ל

תנאי למסירת "). סבב הצעות" (להלן: בהתאם לתנאים ולדרישות שיפורטו בפניית הבנק

נו, כי הספק עומד בכל דרישות הבנק אשר יפורטו יצעות ההלספק במסגרת סבב ה עבודה

 .  סבב ההצעותב

. בסבב ההצעותמפורשות קבעו יאמות המידה לבחירת הספק ממנו יזמין הבנק שירותי ייעוץ י 1.5

והמחיר  תם, התאמנםעל פי ניסיו , בין היתר,תהיהבחירת היועצים מבלי לגרוע מהאמור, 

 .המוצע על ידם

על לתכנית עבודה שתיקבע תן את השירותים בהתאם ייאימון ספק שממנו יזמין הבנק שירותי  1.6

 שעותמספר בהתאם ל , ויהיה זכאי לקבל בגינם תמורהסבב ההצעותב ושתפורט הבנק ידי

 , ויאושרו על ידי הבנק.שיינתנו בפועל הייעוץ

 תבוצענה בפועל. שעות העבודה שמספר תשולם בהתאם לעבור שירותי הייעוץ התמורה  1.7

, לרבות כאלה שלא ספקיםנוספים למאגר ה ספקיםלהוסיף מעת לעת  ושומר על זכות הבנק 1.8

 3יתמודדו במכרז זה, בתנאי שאלה יעמדו בעת צירופם למאגר בתנאי הסף המנויים בסעיף 

  להלן.
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 מכרזמסמכי ה 1.9

  חלקים, שכל אחד מהם מהווה חלק בלתי נפרד ממנו, כלהלן: שלושהזה  מכרזל

  ותנאיו מכרזהנוהל  חלק א':

  עמידה בתנאי הסףלחלק זה: תצהיר בדבר  1'נספח א

  לחלק זה: תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום 2'אנספח 

  לקוחות המאמן המוצעלחלק זה:  3נספח א'

  פרטי המציעלחלק זה:  4'אנספח 

  הסכם :'בחלק 

  יותלחלק זה: כתב שמירה על סוד  1'בנספח 

 חלק ג': מסמך הגדרת השירותים  1.10

 במכרז השתתפות עבור התשלום אופן 1.11

 .הבנק של האינטרנט מאתר להוריד ניתן המכרז מסמכי את 1.11.1

 ניתן התשלום את. יוחזרו שלא, ₪ 300 של סכום לשלם יש במכרז ההשתתפות תמורת 1.11.2

 .במזומן ההשתתפות עבור לשלם ניתן לא. בנקאית בהעברה או בהמחאה לבצע

 בהמחאה תשלום  1.11.3

יש לבצע את התשלום על דרך של צירוף ההמחאה למעטפת ההגשה של מסמכי המכרז 

 (לא במעטפת המחיר).

 העברה בנקאית 1.11.4

, ולציין על האישור 01בסניף  99בבנק  441019471יש לבצע העברה לזכות חשבון מס' 

יש לצרף  ההעברה ביצועעל המסחרי אישור הבנק  את ".53/13' מס"עבור מכרז 

  כי המכרז (לא במעטפת המחיר).למסמ

מכרז באחת הדרכים המפורטות לעיל, וכן שילם עבור ההשתתפות ביובהר כי מי שלא  1.11.5

  מי שההמחאה שצירף לא תכובד, לא ייחשב כמציע, ולא יורשה להשתתף במכרז.

 מכרז ללוח הזמנים  1.12

  .12:00בשעה  ,2013 באוקטובר 27 ,ראשוןיום המועד האחרון לפנייה לקבלת הבהרות:  •

  .12:00בשעה  ,2013 בנובמבר 7, חמישייום המועד האחרון להגשת ההצעות:  •

 

  מתן השירותיםל לוח זמנים .2

למרות האמור  .2013 דצמברחודש על המציעים להיות ערוכים לאספקת שירותי הייעוץ החל מ

לפעול שירותי הייעוץ או להקדימו. הבנק יהיה רשאי מובהר, כי הבנק רשאי לדחות את מועד תחילת 

והמציע/ים לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא עליו חובת הנמקה ושימוע, בעניין זה 

 /שיהיוכל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה ומבלי שיהא /ובהתאם לכך מבלי שיעלה /ויפעלהזוכה/ים 

  לתמורה נוספת כלשהי. /םזכאי

  

  תנאי הסף .3

הגשת האחרון לבמועד עומד, תתפות במכרז, ושילם עבור הש אשררשאי להשתתף במכרז כל גורם 

, בכל הדרישות המפורטות להלן. המציע יגיש במסגרת הצעתו את כל החומר הרלבנטי, ותההצע
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   אלו:בצירוף כל המסמכים הדרושים, המעידים על עמידתו בדרישות 

 הדרושים האישורים כל וברשותו, בישראל כדין המאוגד תאגיד או ישראל אזרח הוא המציע 3.1

 .1976-ו"התשל, ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי

בכל ש לפחות, ארגונים בשלושה למנהליםאימון אישי ניסיון במתן שירותי למאמן המוצע  3.2

שעות אימון בשנה במצטבר, במהלך השנתיים  200לפחות, בהיקף של עובדים  300אחד 

 שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות במכרז. 

וקיום כל ההתחייבויות שבהסכם המצורף  מכרזשתתפות המציע באין מניעה לפי כל דין לה 3.3

, ואין, לפי שיקול דעתו של הבנק, אפשרות לניגוד עניינים, ישיר או המכרזלמסמכי ' בכחלק 

 שירותי הייעוץ מתןאו בעלי עניין בהם, לבין ו/, מטעמו /יםהיועץאו ו/עקיף, בין ענייני המציע 

מידה ולמציע קרובי משפחה מדרגה ראשונה המועסקים ב מטעמו. /יםהיועץועל ידי המציע 

  בבנק, על המציע לציין עובדה זו באופן ברור בהצעתו.

על דיני המס של עבירה בלא הורשע בעבירה שיש עימה קלון או וכן המאמן/ים מטעמו המציע  3.4

(כגון אי העברת ניכויים ואי דיווח לרשויות המס), זולת אם חלפה תקופת  מדינת ישראל

במועד הגשת ההצעות ו 1981-יישנות לפי חוק המרשם הפלילי ותקנות השבים, התשמ"אההת

הוגש כנגד מי מהם כתב אישום ולא מתנהלת כנגד מי מהם חקירה בחשד לביצוע לא  מכרזב

שאין בהגשתו של כתב  -לפי שיקול דעתו הבלעדי  –עבירות כאמור (אלא אם כן יחליט הבנק 

לדרישות  מטעמו והיועץ/יםי להשפיע על התאמתו של המציע האישום או בניהול החקירה כד

יתקיימו גם לגבי בעלי  התנאים האמוריםנדרש, כי  -במידה והמציע הוא תאגיד הבנק). 

  נושאי המשרה שלו.והשליטה בו 

  

  מסמכים שיש לצרף למסמכי ההצעה .4

הצעתו, כשהיא כוללת את יחתום על ידי בעל הסמכות לחייב את המציע, ויגיש לבנק , כל מציע ימלא

. המסמכים והמידע שלהלן, כשהם תקפים, נכונים ומאומתים (לפי העניין) למועד הגשת ההצעה את

   :יש להקפיד על סדר הגשת המסמכים

בראשי תיבות בכל  ם על ידי בעל הסמכות לחייב את המציעמיחתו םכשהכל מסמכי המכרז,  4.1

 לק, על פי הפירוט הבא:בסוף כל ח חותמת המציע בצירוףדף ובחתימה מלאה 

 .על כלל נספחיו (נוהל המכרז ותנאיו) חלק א' 4.1.1

 . על נספחו), הסכם( 'בחלק  4.1.2

 (מסמך הגדרת השירותים).  חלק ג' 4.1.3

 ששלח הבנק למציעים, אם יהיו כאלה.מכתבי הבהרה  4.1.4

 על ידיומאושרים  ם על ידי בעל הסמכות לחייב את המציעמיחתו םכשההבאים,  התצהירים 4.2

 :עו"ד

 למסמכי המכרז. 1כנספח א'דבר עמידה בתנאי הסף, המצ"ב תצהיר ב 4.2.1

 2כנספח א'המצ"ב  תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום, 4.2.2

 למסמכי המכרז.

  מסמכים המעידים על עמידת המציע בתנאי הסף: 4.3

במהלך השנתיים  ,למנהליםאימון אישי שירותי רשימת הארגונים להם סיפק המאמן המוצע 
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  .דמו למועד האחרון להגשת הצעות במכרזשק

 מסמכים נוספים: 4.4

 למסמכי המכרז. 4נספח א' - מציעפרטי ה 4.4.1

   :יה המציע תאגיד, יצורפוה 4.4.2

  ;מאושרים כדיןהעדכניים מסמכי ההתאגדות  4.4.2.1

  ;פירוט הרכב בעלי המניות ומבנה הנהלת המציע 4.4.2.2

דים פי כל דין, לגבי תאגי-אישור עדכני על רישום המציע במרשם המתנהל על 4.4.2.3

  מסוגו;

אישור עו"ד או רו"ח על היות המציע תאגיד קיים ועל היות החתומים בשמו  4.4.2.4

 על מסמכי ההליך רשאים לחייב את המציע בחתימתם.

של  אישור עדכני מרשם התאגידים, לגבי תאגידים מסוגו, בדבר היעדר חובות 4.4.2.5

 כלפי מרשם התאגידים האמור. התאגיד

 יימותם של תנאי הסף.מסמכים נוספים ככל הנחוץ להוכחת התק 4.4.3

 בקשר עם האמור לעיל מובהר, כדלקמן:  4.5

מציע אשר לא יצרף להצעתו את אחד המסמכים המפורטים לעיל ו/או לא ימלא אחר  4.5.1

ההוראות שפורטו לעיל בדבר אופן הגשת המסמכים ו/או ינקוב בפרט/ים אשר יתבררו 

לפי שיקול דעתו  כלא מדויק/ים ו/או שאינו/ם אמיתי/ים, רשאי הבנק, אך לא חייב,

שלא לקבל את הצעתו, לקבל או עליה חובת הנמקה,  הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא

לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא , אך לא חייב, הבנק היה רשאייוכן 

 .לתקן את הפגם שנפל בהצעתו לאפשר למציעעליו חובת הנמקה, 

הצעה בלתי הדירה, שהמציע  הגשת ההצעה וחתימת המציע על גבי ההסכם מהווה 4.5.2

לא ייכנס לתוקף, כל עוד בין הבנק לבין הזוכה/ים ההסכם  אינו יכול לחזור בו ממנה.

 וחתם על ההסכם. /יםלא קיבל הבנק את הצעת המציע

  

 מצגים והתחייבויות של המציע .5

 בעצם הגשת הצעתו במכרז המציע מצהיר ומתחייב כלפי הבנק, כדלקמן:

דרישות החלות על המציעים ו/או הזוכים האת כל ון הישראלי הוא מכיר היטב את הדי 5.1

  במכרז.

הרלבנטיים, מכל סוג ומין שהוא,  ם, ואת  כל הנתונימכרזההוא ראה ובדק את כל מסמכי  5.2

ו/או בקשר עם הצעתו וכי ביצע את כל שירותי הייעוץ ו/או בקשר עם  מכרזהבקשר עם 

פי שיקול דעתו הבלעדי ומבלי שהסתמך על  הבדיקות הרלוונטיות בקשר לכך באופן עצמאי על

כל מידע שניתן לו, אם ניתן, על ידי הבנק ו/או מי מטעמו, וכי הגיש את  הצעתו על בסיס זה, 

, לרבות, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, לאופן בו מכרזהומתוך הבנה והסכמה לכל תנאי 

לא היה מודע לפרט כלשהו  תיבחר ההצעה הזוכה. מציע שהגיש הצעה, יהיה מנוע מלטעון, כי

ו/או כי הוא הסתמך באופן כלשהו על לשירותי הייעוץ זה ו/או לתנאיו ו/או  מכרזלהקשור 

  הבנק ו/או מי מטעמו. כלשהו מצדאו מצג  מידע
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(על נספחיו), לרבות  המכרזולכל האמור במסמכי  מכרזההוא מביע את הסכמתו לכל תנאי  5.3

(הן במכרז והן בסבב  בחשבון בבחירת הזוכהלכל תנאי ההסכם והשיקולים הנלקחים 

, והוא מצהיר ומתחייב, כי אין לו ולא תהיה לו ו/או למי מטעמו כל טענה ו/או דרישה ההצעות)

(על כל נספחיו) ו/או תנאי ההסכם  מכרזהו/או תביעה מכל מין וסוג, כנגד ו/או בקשר עם תנאי 

 . הייעוץ שירותיו/או תנאי 

היה רשאי, אך לא חייב, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ובדרך הוא מסכים לכך שהבנק י 5.4

לפסול הצעה בשל שינוי או תיקון שנעשו בה, וכן לקבל או להתעלם מכל  ,ובתנאים שיקבע

שהצעתו מסוגיית, חסרה או פגומה, לתקן או למציע לאפשר או , שינוי או תיקון שנעשו בהצעה

 תירה כפי שהיא.להשלים את הצעתו, או אף לאפשר למציע להו

הוא לא הגיש יותר מהצעה אחת ואינו מעורב, במישרין או בעקיפין, בהגשת הצעה נוספת  5.5

, וכל מי ונושא משרה באו בו  ןהוא בעל עניישהמציע . המציע, בעל עניין בו וכל גוף מכרזב

מטעמו של אחד מהם, לא יפעלו לתיאום הצעתו של המציע עם הצעת מציע אחר כלשהו, בכל 

 שהוא, לרבות החלפת מידע, הערות ו/או הבנות. אופן

צד לו, (לרבות בעלי מניותיו ו/או נושאי המשרה שלו) לפי כל דין או הסכם שהמציע  ,אין מניעה 5.6

 .מכרזהלמסמכי  ב'כחלק ההסכם המצורף להשתתפותו במכרז ולביצוע כל התחייבויותיו לפי 

  

  הגשת ההצעות .6

בעל סמכות לחייב את  על ידיכשהם חתומים  ,האת ההצעה ואת כל המסמכים הנלווים אלי 6.1

כל מסמכי המקור  ולסוגרה.עותקים: מקור והעתק,  ניש, יש להכניס למעטפה בהמציע

עותק המקור. על עותק זה יירשם באופן ברור  -(מסמכים, חתימות וכד') ירוכזו בעותק אחד 

צעה, עותק המקור "מקור". במקרה של אי התאמה כלשהי בין עותקי הה -ובאותיות גדולות

 הוא הקובע והמחייב.

 ואת שם המציע. מכרז את מספר היש לרשום  המעטפהעל  6.2

שכתובתו:  , אגף דרום, בבנק ישראלהרכש המרכזיתיחידת בהמציע ימסור את המעטפה  6.3

באותו מועד, יירשם . 15:00עד  09:00בין השעות  ,ה' עד בירושלים, בימים א', ית בן גוריוןיקר

תיבת  לאתוכנס , והצעתו בנק ברשימת המציעיםהשל  הרכש המרכזיתהמציע ביחידת 

 ,2013 בנובמבר 7, חמישימיום את ההצעות יש להגיש כמפורט לעיל, עד ולא יאוחר  המכרזים.

   )."המועד האחרון להגשת הצעות"(להלן:  12:00בשעה 

, ושימוע עליו חובת הנמקהוטל הבנק רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שת 6.4

את מסמכי  שקיבלו להאריך את המועד האחרון להגשת הצעות בהודעה בכתב, למציעים

  של הבנק.באתר האינטרנט גם הודעה זו תתפרסם  .המכרז

מומלץ למציעים להגיש את ההצעות מספיק זמן מראש, כדי שלא לאחר בהגשתן עקב עיכובים  6.5

  ותקלות שונות.

לעיל, וכן כל שינוי או הבהרה  4מפורט בסעיף , כמכרזכל המסמכים המצורפים לתנאי ה 6.6

  .המכרזשיינתנו על ידי הבנק יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי ומתנאי 

הבנק רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, לעבד את המסמכים שיוגשו על ידי המציע  6.7

 למסמכים מחייבים שיצורפו להסכם עם הזוכה.
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 בחירת ההצעה הזוכה .7

מי שימונה לכך על ידה, תבדוק אם ההצעה עומדת בתנאי הסף, כפי ועדת המכרזים, או  7.1

כל כל ההצעות שתעמודנה בתנאי הסף תוכרזנה כזוכות במכרז ושהוגדרו במסמכי המכרז. 

 .ובכל תנאי הסף יפסל נהשלא תעמוד ותהצעה

למציע בדיקות ביטחוניות  ערוךבנוסף לבדיקות שצויינו לעיל, הבנק שומר לעצמו את הזכות ל 7.2

/או כלכליות, כפי שימצא לנכון. אי עמידה בבדיקות אלה, על פי שיקול דעת הבנק, תפסול את ו

  . בתנאי הסף לעמידתוהמציע ללא קשר 

רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא עליו חובת הנמקה, לבטל את הבנק   7.3

 המכרז ולא לקבל כל הצעה שהיא.

  

  הבהרות, שינויים ותיקון פגמים .8

  הוא: מכרזש הקשר מטעם הבנק איתו יש להתקשר בכל עניין הקשור לאי 8.1

  יוסי רוט: שם

  02-6552838: טלפון

  02-6669002: פקס

   rechesh@boi.org.il: כתובת מייל

השונים ביסודיות. אם ימצא המציע אי בהירויות,  מכרזעל המציע לבדוק את מסמכי ה 8.2

  , עליו לפנות לבנק ולפרטן בכתב.מכרזאחרת במסמכי ה תירות, אי הבנות או כל אי התאמהס

בשעה  ,2013 באוקטובר 27, ראשוןמיום פניה ובה פירוט כאמור תימסר לבנק לא יאוחר  8.3

מציע אשר לא יפנה לקבלת הבהרות בתוך המועד האמור, יהיה מנוע מלטעון בעתיד כל  .12:00

 סתירה, אי הבנה או אי התאמה כאמור.  טענה בדבר אי בהירות,

. ויתפרסם באתר האינטרנט של הבנק המענה לשאלות ההבהרה יעשה בכתב, בשפה העברית 8.4

, זאת מבלי מכרזאת מסמכי ה שקיבלהבנק ישלח עותק, מכל תשובה שניתנה, לכל מי בנוסף, 

שאלה שנשאלה,  לזהות את הפונה. הבנק אינו חייב לענות על כל השאלות שנשאלו או על חלקי

או  מכרזלרבות אם סבר, כי התשובה מובנת מאליה, או כי השאלה אינה אלא הצעה לשינוי ה

  לתיקונו ולא בקשה להבהרת תוכנו.

לא יהיה רשאי להכניס כל שינוי או תיקון להסכם, מלבד מילוי הפרטים כאמור בסעיף   המציע 8.5

הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא עליה  לפי שיקול דעתורשאי, אך לא חייב,  אההבנק י .זה לעיל

מובהר, כי על אף  הוכנסו שינויים כאמור. שלא לקבל הצעה שבהחובת הנמקה, לקבל או 

חתימת המציע על גבי ההסכם שיצרף להצעתו, ההסכם לא ייכנס לתוקף, כל עוד לא קיבל 

צעה . כמו כן מובהר, למען הסר ספק, כי הגשת ההעל ההסכם םאת הצעת המציע וחתהבנק 

  וחתימת המציע על גבי ההסכם מהווה הצעה בלתי הדירה, שהמציע אינו יכול לחזור בו ממנה.

לא יחייבו את הבנק  מכרזיובהר, כי הבהרות, תיקונים או שינויים כלשהם שייעשו בקשר עם ה 8.6

אלא אם נערכו בכתב על ידי הבנק או על ידי מי שהוסמך על ידו לצורך כך. מסמכי הבהרה או 

. המציעים מכרזהומתנאי בלתי נפרד ממסמכי  אמור יהיו מחייבים וייחשבו כחלקתיקון כ
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בעל סמכות,  על ידינדרשים לצרף את מסמכי ההבהרה להצעה שיגישו, כאשר הם חתומים 

  כאמור לעיל.

כל תשובה של הבנק או מי שהוסמך לצורך כך, שלא תינתן בכתב, לא תיצור עילה למציע כלפי  8.7

  ו/או לא תהווה בסיס לטענת השתק או מניעות כלפי הבנק. הבנק ו/או מי מטעמו

או בהם,  מכרזלמען הסר ספק, בכל מקרה של סתירה, אי התאמה או אי בהירות בין מסמכי ה 8.8

למציע לא תהא כל טענה או תביעה, כלפי הבנק ו/או מי והבנק יקבע את הפרשנות המחייבת 

  מטעמו בגין הפרשנות שבחר הבנק.

לפסול הצעה בשל פגם, ם המציע לכך שהבנק יהיה רשאי, אך לא חייב, בהגשת הצעתו מסכי 8.9

או , חוסר, שינוי או תיקון שנעשו בה, וכן לקבל או להתעלם מכל שינוי או תיקון שנעשו בהצעה

לאפשר למציע שהצעתו מסויגת, חסרה או פגומה, לתקן או להשלים את הצעתו, או אף 

פי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט של הבנק, מבלי ל -לאפשר למציע להותירה כפי שהיא; הכל 

, והמציע מוותר מראש על כל שתהא עליו חובת הנמקה או שימוע, ובדרך  ובתנאים שיקבע

 .טענה ו/או דרישה בעניין זה

 

  גילוי מידע .9

הבנק או מי שעליו יורה, רשאי לדרוש ממציע לגלות פרטים מלאים ומדויקים בדבר זהותו,  9.1

לו, מקורות המימון שלו או של בעלי עניין בו, וכן כל מידע אחר שלדעתו עסקיו, מבנה ההון ש

  .בקשר עם היועץ המוצעמידע לרבות  יש עניין בגילויו

מציע אשר נמנע מלמסור לבנק או למי מטעמו את המידע הדרוש או מסר מידע לא נכון,  רשאי  9.2

  הבנק שלא לדון בהצעתו או לפוסלה.

בנק, כי הוא נמנע מלמסור מידע נכון ו/או מסר מידע חלקי זכה המציע, ולאחר מכן התברר ל 9.3

ולהתקשר עם מי שימצא לנכון בלבד, או מידע מטעה, רשאי הבנק לבטל את זכייתו מעיקרה 

ו/או לקבל כל החלטה אחרת על פי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, שירותי הייעוץ לביצוע 

ו, זאת מבלי לגרוע מזכויותיו של מבלי שהמציע יהא זכאי לפיצוי או החזר הוצאות כלשה

  הבנק כלפי המציע בשל התנהגותו כאמור.

הבנק או מי שעליו יורה, רשאי לדרוש ממציע מידע כאמור גם לגבי כל בעל עניין בו ולגבי כל  9.4

גורם אחר שיש לו, במישרין או בעקיפין, לרבות באמצעות אדם או תאגיד אחר ו/או אמצעי 

  שליטה במציע.

מו את הזכות לוודא ממקורותיו אמיתות מידע שימסור המציע. בהגשת הבנק שומר לעצ 9.5

כמסכימים לכך שהבנק ואת היועץ המוצע  הבקשה יראו את המציע ואת כל בעלי העניין בו

יקבל לגביהם מידע הקשור להליך, מרשויות המדינה לרבות מכל רשות ו/או גוף הפועלים על 

  פי דין.

ר החלטת הבנק תועמד הצעתו במלואה, על נספחיה, בהגשת הצעתו מסכים המציע, כי לאח 9.6

קיימים בהצעה חלקים אשר לדעת המציע יש להשאירם במידה ש .מכרזלעיון יתר המציעים ב

יצרף המציע להצעתו נספח המפרט את החלקים שיש להשאירם חסויים ואת חסויים, 

עתו, האם לגלות הבנק יחליט, באם יידרש לעשות כן ובהתאם לשיקול ד הנימוקים לסודיותם.

  את ההצעה במלואה או בחלקה.
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עם זאת, מסכים המציע, כי במקרה שהבנק יהא סבור, לרבות בשל התנגדות של מציע אחר, כי  9.7

קיים ספק כלשהו בשאלה האם לגלות מידע כאמור, יהא הבנק רשאי להימנע מלגלות כל מידע 

  לוי.כאמור, כל עוד לא ניתן צו בית משפט לפי פניית המעוניין בגי

, ההודעה על הזכייהלאחר במסמכים הקשורים במכרז לעיין שלא זכה במכרז ביקש מציע  9.8

, מתן העיון במסמכיםעקב לחייב את המציע בתשלום הוצאותיו של הבנק רשאי הבנק 

המציע מוותר מראש על כל טענה ו/או דרישה ביצוע התשלום כאמור. להתנות את העיון בו

בגילוי  ולחייבלפגוע בזכויותיו של הבנק, או כדי סעיף זה כדי אין ב ו/או תביעה בעניין זה.

 מסמך כלשהו. 

המציע חייב לעדכן את הבנק, בכתב וללא דיחוי, בכל שינוי אשר יחול, אם יחול, במידע שמסר  9.9

  זה. מכרזלועדת המכרזים או לבנק במסגרת ו/או בקשר עם 

לגבי נושאים מסוימים, אם תבוא  הבנק רשאי לקבוע הסדרי סודיות מיוחדים, בין ככלל ובין 9.10

הכל, לפי שיקול דעתו הבלעדי  -בקשה כזאת מצד מציע, אולם הוא אינו חייב לעשות כן 

 ומבלי שתהא עליו חובת הנמקה או שימוע.של הבנק והמוחלט 

  

  אחריות .10

הבנק ו/או מי מטעמו לא ישאו בכל אחריות לכל הוצאה או נזק, מכל מין וסוג שהוא שייגרמו  10.1

זה, ובפרט בשל אי  מכרזו/או למי מטעמו, בקשר עם הצעתו במסגרת ו/או בקשר ללמציע 

  קבלת הצעתו. 

כולו או חלק ממנו וכן לשנותו ולעדכנו, לרבות  מכרזמובהר בזאת, כי הבנק רשאי לבטל את ה 10.2

 םעיכובלרבות  םהיקפו/או  שירותי הייעוץעדכוני מועדים הנקובים בו, שינוי ו/או צמצום של 

בכל עת, לפי שיקול דעתו  -והכל  -קבוע זמני או , באופן מלא או חלקי, באופן םסקתהפו/או 

חובת הנמקה כלשהי, ומבלי שיהא עליו לפצות או לשפות  ועליהבלעדי והמוחלט, מבלי שתהא 

  את המציע בגין כל הוצאה ו/או נזק שנשא בהם (ישירים או עקיפים).

ו/או תוצאות  מכרזהשתתפותו בעם  ת בקשר המציע לא יהא זכאי לפיצוי או להחזר הוצאו 10.3

. למען הסר כל ספק מובהר, כי למציע לא תהיה כל זכות, מכל מין וסוג שהיא, לשיפוי המכרז

ו/או תשלום ו/או השתתפות מהבנק, או מכל גורם מטעמו (לרבות מי מעובדיו, שלוחיו או 

וסוג, שהמציע ו/או מי מטעמו על כל נזק ו/או הוצאה, מכל מין בשל כל טעם או עילה, נציגיו) 

  , לרבות קיומו, הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. מכרזבגין או בקשר עם הישאו 

מובהר, כי כל ההוצאות, מכל מין וסוג, הכרוכות בהכנת הצעה וכל ההוצאות האחרות, מכל  10.4

קשר לתוצאות , יהיו על חשבון המציע, ללא כל מכרזאו למסמכי ה למכרזמין וסוג, הקשורות 

 . המכרז

  

  סודיות .11

מתחייב  ,ולא הגיש הצעה מכרז, המציע וכן מי שקיבל את מסמכי ההמכרזבקבלת מסמכי  11.1

שלא למסור או להעביר לכל אדם אחר כל מידע, מרשם, מסמך או נתון שנמסר לו או כל מידע 

, הייעוץ ותישירו/או ביצוע  מכרזשנמסר לו  על ידי הבנק ו/או מי מטעמו, בקשר ו/או לצורך ה

  או מידע המחויב בגילוי על פי החוק. למעט מידע שהוא נחלת הכלל
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לשם מילוי התחייבויותיו על פי סעיף זה, מתחייב המציע לדאוג לשמירת סודיות כאמור גם  11.2

  מצד עובדיו, קבלני משנה שלו וכל מי מטעמו.

שתה בלבד. אין הם רכוש הבנק והם מושאלים למציע לשם הכנת הצעתו והג מכרזכל מסמכי ה 11.3

הבנק יהיה רשאי המציע רשאי להעתיק מסמכים אלה ו/או להשתמש בהם לכל מטרה אחרת. 

את מסמכי  ולדרוש ממי שקיבל את מסמכי המכרז (בין אם הגיש הצעה ובין אם לאו) להשיב ל

  ..ולא להותיר אצלו העתק שלהם המכרז במלואם

הוראה של הבנק ו/או מי מטעמו, בנוגע  מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המציע מתחייב לציית לכל 11.4

 לשמירת הסודיות.

 

  בדיקות ביטחוניות .12

, לרבות עריכת בדיקות מציע במכרז מכלהבנק שומר לעצמו את הזכות לערוך או לקבל פרטים  12.1

, כפי שימצא לנכון. אי עמידה ו על ידו/ים שיוצעץ/ליועביטחוניות למציע ובדיקות ביטחוניות 

המציע ו/או פסול את כולה להוות עילה בידי הבנק ליקול דעת הבנק, בבדיקות אלה, על פי שי

 .על ידו איזה מהיועצים המועמדים

ממציע (לרבות לאחר הבנק יהיה רשאי לדרוש מבלי לגרוע מכל יתר זכויותיו בהקשר זה,  12.2

  בשל סיבות ביטחוניות. גם ביועצים אחרים םיועצי ם שלאת החלפתהכרזתו כזוכה) 

כל מי מטעמו מתחייבים לשתף פעולה עם הבנק על מנת לבצע את תהליך המציע, עובדיו ו 12.3

 הבדיקה הביטחונית במהירות וביעילות.

עובדי הזוכה וכל מי מטעמו, שייתנו את השירותים לבנק, יעברו בדיקות ביטחוניות לפי שיקול  12.4

 דעתו הבלעדי של הבנק.

 

  הודעת הזכייה  .13

, ותחייב הבנקהמוסמך לכך מטעם הגורם י יה במכרז תהא בכתב, חתומה על ידיהודעת הזכ 13.1

, לא תחייב את הבנק או תהווה טענת פה- על. שום הודעה אחרת, בין בכתב ובין בהזוכהאת 

  השתק או מניעות של הבנק.

למען הסר ספק, מובהר בזאת במפורש, כי לא יראו את הודעת הזכייה כקיבול של הצעת  13.2

  ההסכם. עשה רק עם חתימת הבנק על יהזוכה, והקיבול י

נחתם ההסכם עם הזוכה במכרז, יהיה הזוכה מנוע מלטעון לקיומה של כל זכות או חובה  13.3

בהתבסס על מידע, הבטחה, התחייבות, מצג, הצעה, הבנה, פרסום, פרוטוקול, דיון או הצהרה 

 , בין לפני שנחתם ההסכם ובין לאחר שנחתם.פה-לשנעשו מחוץ להסכם, בין בכתב ובין בע

חידת הרכש של הבנק הודעה על זכייתו במכרז, ובה דרישה להשלים פרטים הזוכה יקבל מי 13.4

  הבנק, כתנאי מתלה לתחילת ההתקשרות. על ידיו/או מסמכים ככל שנדרש 

הזוכה לבנק את כל הדרוש לצורך חתימה על  יעביר ימי עבודה מקבלת הודעת הזכייה,  7בתוך  13.5

  שלמות של מסמכים ואישורים. יחידת הרכש של הבנק, וה על ידיההסכם, כפי שיידרש 

 .לאחר שהושלמו כל הדרישות המפורטות לעיל, ייחתם ההסכם על ידי הבנק 13.6
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   הודעות .14

את שמו של נציגו בכל הקשור  למסמכי המכרז) 4פרטי המציע (נספח א' בטופסכל מציע יציין  14.1

בלת , מספר הטלפון והפקס שלו, את כתובתו וכתובת הדואר האלקטרוני שלו לצורך קמכרזל

  , על הנציג להיות תושב ישראל וכתובתו בישראל.מכרזהודעת בכל הקשור ל

הודעות תשלחנה בדואר, בפקס, או בדואר אלקטרוני. הודעה שנשלחה בדואר תחשב כאילו  14.2

תחשב כאילו הגיעה  הגיעה ליעדה תוך שני ימי עסקים מיום המשלוח. הודעה שנשלחה בפקס

שלוח. הודעה שנשלחה בדואר אלקטרוני תחשב ליעדה ביום העסקים הראשון שלאחר המ

רק לאחר קבלת דואר אלקטרוני (לא אוטומטי) חוזר המאשר את קבלת כאילו הגיעה ליעדה 

 .ההודעה

  

  סמכות שיפוט .15

הסמכות הבלעדית לדון בכל תובענה שעילתה במכרז זה וההסכמים שייחתמו עם הזוכה בו נתונה אך 

  ורק לבית המשפט המוסמך בירושלים.

 

  בכבוד רב,  

  

  יוסי רוט  

  יחידת הרכש המרכזית  
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  53/13 מס'מכרז 

        1א'נספח 

  עמידה בתנאי הסףתצהיר בדבר 

אני הח"מ ________________ נושא ת.ז. מס'_____________ לאחר שהוזהרתי כחוק כי עליי לומר 

  ב, כדלקמן:את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת, בכת

  שמי ומס' תעודת הזהות שלי הם כאמור לעיל.

______ (להלן: _______________ שמספרה ________אני מגיש את התצהיר בשמי / בשם ____ 

   "), בה אני אחד ממורשי החתימה.המאמן"

  הנני מצהיר כי התקיימו אלה:  

 לפי הדרושים האישורים לכ וברשותו, בישראל כדין המאוגד תאגיד או ישראל אזרח הוא המציע .1

 .1976-ו"התשל, ציבוריים גופים עסקאות חוק

 300למאמן המוצע ניסיון במתן שירותי אימון אישי למנהלים בשלושה ארגונים לפחות, שבכל אחד  .2

שעות אימון בשנה במצטבר, במהלך השנתיים שקדמו למועד האחרון  200עובדים לפחות, בהיקף של 

 להגשת הצעות במכרז. 

' בוקיום כל ההתחייבויות שבהסכם המצורף כחלק  מכרזמניעה לפי כל דין להשתתפות המציע באין  .3

, ואין, לפי שיקול דעתו של הבנק, אפשרות לניגוד עניינים, ישיר או עקיף, בין ענייני המכרזלמסמכי 

יע על ידי המצ שירותי הייעוץאו בעלי עניין בהם, לבין ביצוע ו/, מטעמו היועץ/יםאו ו/המציע 

במידה ולמציע קרובי משפחה מדרגה ראשונה המועסקים בבנק, על המציע לציין  מטעמו. והיועץ/ים

  עובדה זו באופן ברור בהצעתו.

על דיני המס של עבירה בבעבירה שיש עימה קלון או  ולא הורשעמטעמו  /יםמאמןהוכן המציע  .4

זולת אם חלפה תקופת ההתיישנות (כגון אי העברת ניכויים ואי דיווח לרשויות המס),  מדינת ישראל

הוגש לא  מכרזבמועד הגשת ההצעות בו 1981-לפי חוק המרשם הפלילי ותקנות השבים, התשמ"א

כנגד מי מהם כתב אישום ולא מתנהלת כנגד מי מהם חקירה בחשד לביצוע עבירות כאמור (אלא אם 

ום או בניהול החקירה כדי שאין בהגשתו של כתב האיש -לפי שיקול דעתו הבלעדי  –כן יחליט הבנק 

 -במידה והמציע הוא תאגיד לדרישות הבנק).  מטעמו /יםוהיועץלהשפיע על התאמתו של המציע 

   נושאי המשרה שלו.ויתקיימו גם לגבי בעלי השליטה בו  התנאים האמוריםנדרש, כי 

  

    . אמת-הנני מצהיר כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי

____________________    ____________________    ____________________  

  חותמת וחתימה    תאריך    שם המציע

  

  אישור

עו"ד (מ.ר.__________), מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפני,  אני הח"מ,______________ 

ידי ת.ז. - עצמו על במשרדי ברחוב_________________ מר/גב'____________________ שזיהה

מס'_________________ / המוכר לי אישית ולאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי 

  יהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני.

___________________                                                           ___________________  
  חתימה                                                                                           חותמת       
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  53/13 מס'מכרז 

        2נספח א'

  תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום

ס'_____________, לאחר שהוזהרתי כחוק כי עלי לומר אני הח"מ ________________ נושא ת.ז. מ

  את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן:

   שמי ומספר תעודת הזהות שלי הם כאמור לעיל.

ה) אני מגיש את התצהיר בשמי / בשם החברה__________________________ שמספרה (מספר חבר

  ______________ (להלן: "החברה"), בה אני אחד ממורשי החתימה.

  חוק   החברה ו בעל הזיקה לחברה או אלי, לא הורשענו בפסק דין חלוט בעבירה לפי  ,אני  )א(

  בשנה שקדמה למועד חתימת התצהיר. עובדים זרים 

עבירות או יותר  אם אני או החברה ו/או בעל הזיקה לחברה או אלי הורשענו בפסק דין חלוט בשתי   )ב(

 בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת התצהיר. הההרשעה האחרונה לא היית -לפי חוק עובדים זרים 

 .חוק שכר מינימוםהחברה ו בעל הזיקה לחברה או אלי לא הורשענו בעבירה לפי  ,אני  )ג(

 -ם אם אני או החברה ו/או בעל הזיקה לחברה או אלי הורשענו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימו  )ד(

 במועד חתימת התצהיר חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה.

אם אני או החברה ו/או בעל הזיקה לחברה או אלי הורשענו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר   )ה(

  במועד חתימת התצהיר חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה    - מינימום 

 האחרונה.

  לעניין סעיפים אלו:

", כהגדרתם "שליטה מהותית-" והורשע", "זיקה  בעל, ""שליטה", ה""החזק, "אמצעי השליטה" 

  .  1976-ב. לחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו2בסעיף 

  .1987 - חוק שכר מינימום, התשמ"ז -"חוק שכר מינימום" 

  חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים    - "חוק עובדים זרים"

  .1991 -הוגנים), התשנ"א 

  הנני מצהיר כי החתימה המופיעה להלן היא חתימתי וכי תוכן תצהירי אמת.

            

________________  
  שם המצהיר +חתימה

  

 אישור

אני הח"מ ______________________, עו"ד (מ.ר._____________), מאשר/ת כי בתאריך 

_______________ מר/גב' __________________ הופיע בפני, במשרדי ברחוב  ____________

ידי ת.ז. מס'____________________ / המוכר לי -_______________________    שזיהה עצמו על

אישית, ולאחר שהזהרתי אותו כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם 

  לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני.

__________________________                                                                 ______________  
  חותמת                                                                                                    חתימה               
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   53/13 מס'מכרז 

  3נספח א'

אימון שירותי לפחות, להם סיפק המאמן המוצע עובדים  300בכל אחד שלפרט שלושה ארגונים לפחות, יש 

 200של מצטבר במהלך השנתיים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות במכרז, בהיקף  ,למנהליםאישי 

 שעות אימון בשנה.

  

  מועד האימון  מס' העובדים  ארגוןשם ה
המנהלים מס' 

  שאומנו
  מס' השעות
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  53/13 מס'מכרז 

  4א'נספח 

  פרטי המציע

  

  פרטי החברה

  ם הספק:ש  

  מס' ת.ז/ח.פ:  

  שם הרחוב:  

  שם העיר:  

  מיקוד:  

  ת.ד:  

  ארץ:  

  טלפון:מס'  

  מס' פקס: 

  

  פרטי איש הקשר

  :איש הקשר םש  

  מס' טלפון:  

  פקס:ס' מ  

  :מס' טלפון נייד 

  כתובת דואר אלקטרוני: 

  

  פרטי ההנהלה

  
במקרה של  \שמות הבעלים

  חברה,שותפות):

  ם המנהל הכללי:ש  

  טלפון:  

  פקס:  

  טלפון נייד: 

  כתובת דואר אלקטרוני: 

 
כתובת אתר האינטרנט של 

  החברה:
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  שמות מורשי חתימה

  שם משפחה שם תעודת זהות

    

    

   

    

    

  

  פרטי חשבון בנק

  מס' חשבון בנק:  

  מס' בנק:  

  מס' סניף:  

  כתובת הבנק:  

 IBAN:  

   BIC:(מספר סוויפט אם קיים)  

 תאריך תקפות ניהול ספרים: 

  

  נתונים פיננסים

  מספר עוסק מע"מ:  

  IBAN:  

  BIC:  

  תאריך תקפות ניהול ספרים:  

  ניכוי מס במקור:ך תוקף יתאר 

  קוד ניכוי מס במקור: 

 אחוז פטור מניכוי מס במקור: 

 
מספר אישור פטור ניכוי מס 

  במקור:

  הערות: 
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  בנק ישראל
  נהליחטיבת משאבי אנוש ומ
 יחידת הרכש המרכזית

  

   להקמת מאגר ספקים 53/13מכרז מס' 

  שירותי אימון אישי  למתן

  

   'בחלק  

  הסכם

 2013ונחתם בירושלים ביום ________________  בחודש ________  אשר נערך

  בין

  גוריון, ירושלים-בנק ישראל, מקרית בן

  )"הבנק"(להלן: 

  ;מצד אחד

  

  לבין

_______________________  

  ח.פ.______________

   ")מאמןה(להלן: "

  ;מצד שני

  

בנסיבות שאינן מחייבות אותו  ,נותלהקים מאגר ספקים, אליהם יוכל הבנק לפוהבנק מעוניין     הואיל

" מאגר הספקים": בהתאמה (להלן אימון אישישירותי קבלת מכרז פומבי לצורך  בפרסום של

לפי צרכי הבנק מעת לעת ובהתאם לאמור בהסכם זה על כל חלקיו ), "הייעוץ שירותי"- ו

מסמך הגדרת  – מסמכי המכרז לש' גחלק מפורטים ב לעמוד בהם מאמניםהתנאים שעל ה .ונספחיו

  השירותים

הגיש  המאמן), ו"מכרז"הלהלן: ( אימוןשירותי האספקת ל 53/13מכרז מס' והבנק פרסם   והואיל

ייכלל  המאמןונקבע כי  ,)"המאמן"הצעת (להלן: על ידי הבנק התקבלה  אשר, מכרזהצעה ב

  ;במאגר הספקים של הבנק לביצוע שירותי הייעוץ

, הייעוץ בנק את שירותיעבור הלבצע מאגר הספקים של הבנק ולהיכלל ב ןמעוניי המאמןו   והואיל

א בעל הידע, הניסיון, ומן הסוג הנדרש, כי ה שירותי ייעוץמתן א עוסק בוא מצהיר כי הווה

אספקת א מחזיק בכל האמצעים הדרושים לואלו, כי השכ שירותי ייעוץמתן המיומנות ב

כוח אדם  ווכי ברשות שירותי הייעוץמתן א בעל היכולת הפיננסית לו, כי ההייעוץ שירותי
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, בהתאם במועד םוהשלמת אספקתםמקצועי, מתאים ומוסמך ובהיקף ככל שיידרש, לצורך 

  ;זה ולשביעות רצונו המלאה של הבנק הסכםל

וכי אין כל  ,בנקעבור השירותי הייעוץ ספק את א רשאי על פי כל דין לומצהיר כי ה המאמןו    והואיל

על פי הסכם זה, וכי  שירותי הייעוץאספקת צד לו, ל המאמןין ו/או הסכם שמניעה, לפי כל ד

 ביצועניגוד עניינים, מכל מין וסוג שהוא, עם הבנק ו/או בקשר עם  וו/או למי מטעמ ואין ל

  עומדים בדרישת כל דין;  וא ועובדיולפי הוראות הסכם זה, וכי ה שירותי הייעוץ

  

  לקמן:לפיכך הוסכם והותנה בין הצדדים כד

  מבוא ונספחים  .1

המבוא להסכם זה על כל הצהרותיו והנספחים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו, והם  1.1

  משמשים בסיס להתקשרות בין הצדדים.

 המאמןכפי שפורסמו על ידי הבנק לרבות ההבהרות ככל שניתנו, וכן הצעת  מכרזמסמכי ה 1.2

ובין הבנק בכתב מהווים חלק בלתי  ןהמאמלרבות השלמות ותיקונים שנערכו בה וסוכמו בין 

 נפרד מהסכם זה.

  כותרות הסעיפים לא תשמשנה לצורך פרשנות הסעיפים והן הוספו למען הנוחות בלבד. 1.3

כל סתירה או אי התאמה בין מסמכי ההסכם השונים או בין הוראות שונות באותו מסמך  1.4

 את זכויות הבנק.ו המאמןיפורשו באופן המרחיב את חובות 

 

  ותההתקשר .2

, ולספק את אימוןשירותי להיכלל במאגר ספקים של הבנק ל ומקבל בזאת על עצמ המאמן 2.1

להלן),  וסבב הצעות (כהגדרתלרישותיו מעת לעת, בהתאם לבנק על פי ד אימוןשירותי ה

 במסמכי המכרז ובהסכם זה.מפורט כ

באמצעות או , ובעצמ ממנושיוזמנו  אימוןמתחייב לספק את שירותי ה המאמן 2.2

לביצוע כל שירותי הייעוץ על  וא האחראי היחיד והבלעדיה המאמן.  ....................................

 פי הסכם זה, במלואם ובמועדם, לפי דרישות הבנק וצרכיו.

  

  המאמןהצהרות והתחייבויות  .3

כל האישורים הדרושים לפי חוק עסקאות  ותאגיד המאוגד כדין בישראל, וברשות והינ המאמן 3.1

  .1976-ציבוריים, התשל"וגופים 

, ולוכל דרישות הבנק בקשר אליהם נהירות וברורות  שירותיםמצהיר ומתחייב, כי ה המאמן 3.2

   את צרכי הבנק ודרישותיו. ןא קרא, בדק והביווכי ה

בדק את כל ההיבטים א והוכי  ,לביצוע יםניתנ שירותיםהכל כי  ,מצהיר ומאשר המאמן 3.3

נתון אחר הקשור בביצוע הסכם זה,  וכל אספקתםורך ואת כל הנדרש לצ אספקתםהנוגעים ל

הניסיון, הידע,  וופרטיה, וכי ביד השירותים אספקתהביא בחשבון את כל תנאי  וכי בהצעת

 אספקתלהמומחיות, האמצעים וכוח האדם הדרושים, על פי כל דין, נוהג והסכם זה, 

דרישות הבנק עומד בכל  כי הואו , כפי שיוזמנו על ידי הבנק,םובמועד םבמלוא השירותים
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היה מנוע מלטעון טענות או לתבוע יא ו, לרבות ההבהרות שניתנו על ידו, וההמכרזבמסמכי 

 תביעות בקשר עם כל אלה. 

וזאת לפי נהלי עבודה  ,בהתאם להוראות הסכם זה לספק את השירותים מתחייב המאמן 3.4

ילות, תוך עמידה בלוח והכל במיומנות, יע םורמת ביצוע הטובים ביותר המקובלים בתחומ

זמנים וברמה מקצועית גבוהה לשביעות רצונם של נציגי הבנק. יודגש על מנת למנוע כל ספק, 

בשום פנים ואופן לבצע שינויים או סטיות מהמוסכם ללא הוראה מפורשת  מאמןלכי אסור 

מתחייב להעסיק כוח אדם מעולה,  המאמן. הבנקחתומה כנדרש על ידי  ,מהבנק, בכתב

ועי, מיומן ובעל הכישורים הנדרשים, במספר ובמקום שיאפשר שירות זמין ויעיל ועמידה מקצ

 .אספקת השירותיםלבלוח הזמנים הקבוע 

סבב בלפירוט במסמכי המכרז ו, םובמועד ם, במלואספק את כל השירותיםמתחייב ל המאמן 3.5

פק את סמתחייב ל המאמן, לשביעות רצונו המלאה של הבנק. להלן) ו(כהגדרת ההצעות

הזמנים  במיומנות, במקצועיות, ביעילות, בחריצות וברציפות, תוך עמידה בלוח השירותים

 לשביעות רצון הבנק. -ובדרישות העבודה 

ידי - א מודע לכך, שכל הוראות הביטחון והבטיחות שנקבעו ושייקבעו עלומצהיר כי ה המאמן 3.6

ואת  וואת עובדי המאמןאת ין הבנק ועבודת הבנק או עובדיו, יחייבו גם יהבנק לגבי בנ

מלמלא כל חובה המוטלת  המאמן, ואולם אין בחובות אלה כדי לפטור את היועצים מטעמו

  מכוח הסכם זה ולפי כל דין או כדי להטיל חובה כלשהי על הבנק. ועלי

בהתאם לדרישות כל דין ובפרט דיני העבודה לרבות  ספק את השירותיםמתחייב ל המאמן 3.7

ותקנות לפיו וכן חוקים המסדירים העסקת עובדים זרים.  1987-תשמ"זחוק שכר מינימום, ה

כי לא ידע על הוראות החוק ו/או דרישות הרשויות המוסמכות, לא  המאמןכל טענה של 

בדחיית המועד  ומכל אחריות ו/או התחייבות לפי הסכם זה ולא תזכה אות ותשחרר אות

  .הייעוץ שירותיהקבוע לסיום ביצוע 

להימנע מלהעסיק או  מאמןלקול דעתו הבלעדי והמוחלט, יהא רשאי להורות הבנק, לפי שי 3.8

על פי הסכם זה, מכל טעם שימצא לנכון  שירותי הייעוץמסוים בביצוע  יועץלהפסיק להעסיק 

 יועץחייב להפסיק העסקתו של כל  המאמןהא יומבלי שיהא עליו לנמקו. הורה הבנק כך, 

כל גישה למידע שהתקבל בקשר עם הסכם זה.  מהיועץנע מיכאמור באופן מיידי, ובתוך כך גם 

והבנק לא יהא  ,בתנאי ההסכם המאמןהוראה כאמור של הבנק לא תהווה עילה לאי עמידת 

 ובגין הפסדים ו/או הוצאות, מכל מין וסוג, שייגרמו ל המאמןחייב לפצות ו/או לשפות את 

 כתוצאה מההוראה דלעיל ויישומה.

 

  הייעוץ שירותי אספקת .4

יפנה הבנק , אימוןמעוניין ברכישת שירותי  יהאבה הבנק  ההתקשרותבכל עת במהלך תקופת  4.1

לקבלת הצעה למתן בבקשה   אשר נכללו במאגר הספקים),נוספים  למאמנים(וכן  אמןלמ

  .")סבב הצעות(להלן: " שיפורטו בפנייתו אימוןשירותי 

ת אשר יפורטו בפניית בהתאם לדרישו, הצעותהתוגש במסגרת סבב  אשר המאמןהצעת ל 4.2

לביצוע שירותי  ום ומסמכים רלוונטיים המעידים על התאמתרטיפ המאמןצרף י ,הבנק

 הנדרשים, בהתאם להוראות הבנק.  אימוןה
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 הזכייהממועד שבועות  שלושהתוך  אימוןשירותי הלהיות זמין להתחיל בביצוע  מאמןעל ה 4.3

 .בסבב ההצעות

המועדף עליו (להלן:  מאמןב, הבנק יבחר תמאמנים שיגישו הצעה בסבב ההצעומבין ה 4.4

מידת התאמה הבין , וניסיוניהיו, בין היתר,  מאמןהשיקולים בבחירת ה .)"נבחרה מאמן"ה

המתאמן, בכירותו של המתאמן, זמינות , צרכי אישית בינו לבין המתאמן, צרכי הארגון

בנק לקבלת טו בפניית הבהתאם לדרישות אשר יפורהכל  .וכדומה , עלות המאמןהמאמן

 נבחר אחד. מאמןרשאי לבחור ביותר מיהא הבנק  .הצעות בסבב ההצעות

יבחר על ידי הבנק (כקבוע בהודעת הזכייה בסבב ההצעות אשר אם ימתחייב, כי  המאמן 4.5

  . אימון בעצמויבצע את שירותי העל ידי הבנק) הוא למאמן תימסר 

גדר על ידי הבנק במסמכי סבב הגורם המקצועי בבנק, כפי שיובקשר מתמיד עם  יהא המאמן 4.6

, ויענו לכל דרישה בתיאום מלא נהלהההד עם ועבי המאמן"), ההנהלה(להלן: "ההצעות 

   .פה- והוראה שתינתנה לו על ידי ההנהלה, בכתב או בעל

מתחייב  המאמןכפי וככל שימצא לנכון.  המאמןשיספק  אימוןשירותי ההבנק יבקר ויפקח על  4.7

כל דבר ומסמך הדרוש  הבפני ויציג, באופן מיידי ומלא, הלהההנפעולה עם  ףכי הוא ישת

מתחייב לפעול בהתאם לדרישות  המאמן. אימוןשירותי הלצורך הפיקוח על ביצוע  הלדעת

 , בכתב או בעל פה.ולולהנחיות ההנהלה, כפי שתינתנה 

 למען הסר ספק מובהר בזאת במפורש, כי זכות הפיקוח וסמכויות הפיקוח של הבנק, כאמור 4.8

להטיל על הבנק לעיל, הינן אמצעי ביקורת, שמטרתו להבטיח את זכויות הבנק, ואין בהן כדי 

מאחריות מלאה ומוחלטת כלפי הבנק, על פי הסכם זה  המאמןלפטור את חובה כלשהי או 

או להטיל אחריות או  ,פי הסכם זה- על ולמילוי התחייבויותי פי כל דין, בכל הקשור-ו/או על

   .בנקחובה כלשהן על ה

מבלי לגרוע מכלליות האמור, במקרה שהבנק יפעל כאמור, יהא הבנק רשאי לגבות, לנכות או  4.9

 למאמן, מכל סכום שיגיע המאמןלקזז את כל ההוצאות והחיובים שעל פי הסכם זה חלים על 

 .בכל דרך אחרת המאמןמהבנק בכל זמן שהוא, וכן יהא הבנק רשאי לגבותן מן 

ועל  בכל עת מאגר הספקים מ המאמןיהיה רשאי לגרוע את  בנקהבמהלך תקופת ההתקשרות,  4.10

עומד בדרישות  ואינ המאמןשהבנק התרשם  אם(אך לא רק)  פי שיקול דעתו הבלעדי. זאת

, מכרזההמפורטות במסמכי  והתחייבויותיאיזו מעומד ב והמקצועיות המצופות, שאינ

לא  המאמןשהוזמנו מעוץ שירותי הייש סבב הצעות,לא עמד בלוחות הזמנים של  המאמןש

היועצים כלפי  ויהתחייבויותמכבד את  ואינ המאמןכי לבנק, החלו במועדם או שהתברר 

 . צא באלהוכיואו את זכויותיהם מכוח דיני העבודה  את שירותי הייעוץ והמספקים מטעמ

 להשמיע והבנק על כוונתו לעשות כן ויאפשר ל וודיע ליממאגר הספקים,  המאמןיגרע טרם שי 4.11

   את טענותיה בעניין. 

  

  אימוןה שירותילאספקת  לוח זמנים .5

בכל עת לאורך תקופת ההתקשרות על מנת לספק לבנק שירותי  ךמתחייב להיות ערו המאמן 5.1

 במסגרת סבב הצעות. וייעוץ אם וכאשר יפנה הבנק אלי

 בסבב ההצעות. ומותנה, בין היתר, בקבלת הצעת המאמןאספקת שירותי ייעוץ על ידי  5.2
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על ביצוע בפועל של שירותי ייעוץ במהלך תקופת ההתקשרות  המאמןאינו מתחייב כלפי  הבנק 5.3

(אם בכלל)  שיוזמנו הייעוץסוג והיקף שירותי  בין הצדדים על פי הסכם זה, ואינו מתחייב על 

  .יעוץהישבמהלכה יוזמנו שירותי  התקופאורך ה עלו/או 

  

   התמורה .6

 . העבודה שתבוצענה בפועלם לשעות תשולם בהתא אימוןעבור שירותי ההתמורה  6.1

 היה התעריף שהציע המאמן במסגרת סבב ההצעות.ילשעה התעריף  6.2

מסמכים בההצעות ו בסבביפורטו  ,עריף שישולם לווהתשל היועץ הנבחר היקף העבודה  6.3

 . שייחתמו בין הצדדים לאחריו

שבוצעו ייעוץ  שירותילבנק מדי חודש, בגין  המאמןגיש יהתמורה תשולם כנגד חשבונית מס ש 6.4

ימי עסקים, מיום אישור החשבונית  14במהלך החודש החולף. התשלומים יבוצעו בתוך  ועל יד

 על ידי הבנק. 

שיעור המע"מ יהיה כאמור בחוק מע"מ, תקנותיו, הוראות השעה  לתמורה יתווסף מע"מ. 6.5

 והצווים הנלווים. 

 ,ונספחיו זה הסכם פי על ןהמאמ התחייבויות כלל מילוי עבור וכוללת סופית הנה התמורה 6.6

 במילוי הכרוכות ההוצאות כל ואת שירותי הייעוץ ביצוע לשם הדרוש דבר כל ככוללת חשביות

 הוצאות; מכך הנובעות או/ו בכך הקשורות או/ו זה הסכם פי-על המאמן התחייבויות כל

 האמור תמכלליו לגרוע בלי אך, ולרבות, מראש צפויות בלתי או/ו מוקדמות, עקיפות, ישירות

 .צא באלהוכיו צילום, שכפול, הדפסה, נסיעה בעת בטלה, נסיעה הוצאות, לעיל

 

  תקופת ההתקשרות .7

. מועד תחילת השנתקופה של  תהיה למשךנשוא ההסכם  שירותי הייעוץההתקשרות לביצוע  7.1

(להלן:  אמןבהודעת הזכייה אשר תישלח למ ההתקשרות בין הצדדים יהיה כפי שיקבע הבנק

  ").הקשרות הראשונתקופת ההת"

 תקופתאת  אמןבהודעה בכתב למ, הבנק רשאי להאריך הבתום תקופת ההתקשרות הראשונ 7.2

 שנים במצטברשלוש  למקסימום שלועד בשתי תקופות נוספות של שנה כל אחת  ההתקשרות

  ").נוספתתקופת ההתקשרות ה(להלן: "

 שירותי הייעוץמספק את  ואינ המאמןעל אף האמור לעיל, ראה הבנק, לפי שיקול דעתו, כי  7.3

עלול שלא לעמוד בדרישות האיכות ו/או המועדים, רשאי א ושהבאיכות ובמועדים כנדרש, או 

 םאות, לשלם תמורה  רק על הייעוץ שירותי, להפסיק את מתן למאמןהוא, בהודעה מיידית 

 ייעוץשירותי השבוצעו כיאות עד למועד ההודעה כאמור, ולמסור את המשך מתן  שירותי ייעוץ

סייע לבנק לעשות כן, י המאמןלאחר ו/או לבצעם בעצמו ו/או להביא לידי גמר את ההסכם כולו. 

  בכל הוצאה עודפת שתגרם לבנק עקב מצב כאמור.שא ייו

 פי כל דין.- פי הסכם זה ו/או על- אין באמור בסעיף זה כדי לפגוע בזכויות הבנק על 7.4
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 וזכויות יוצריםבעלות במסמכים  .8

מסרו לבנק על יבזה, שכל המסמכים, הנתונים וכל יתר המידע שיוכנו ו/או שימצהיר  המאמן 8.1

, יהיו שייכים לבנק לבדו, וקניינו הבלעדי הייעוץ שירותילצורך ובמהלך ביצוע  ומטעמו/או  ויד

, כבעליהם ויוצריהם לכל דבר ועניין, ולבנק יוקנה בהם מכלול הזכויות, לרבות זכויות יוצרים

  .והכל, ללא תמורה נוספת -לכל דבר והעניין 

הקשורים לשירותי הייעוץ פרסומים אם וככל שיתפרסמו כי יצוין,  לגרוע מהאמורמבלי  8.2

זכויות הקניין הרוחני, לרבות זכויות היוצרים של אותם פרסומים יהיו  בכתבי עת מקצועיים,

ודה של על נייר עב פרסומים אלההבנק יפרסם באופן שווה. בנוסף, ולמאמן שייכים לבנק 

 . המאמןכי הפרסומים נערכו בשיתוף היועץ הנבחר ובהם, ין ייצהבנק ו

מצהיר ומתחייב בזאת, כי אין בקיום  המאמןמבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל,  8.3

פי הסכם זה, ובהקניית הזכויות הנתונות לבנק מכוח ההסכם, כדי להפר כל -על והתחייבויותי

י, ובכלל זה הפרה של זכויות יוצרים, זכויות מבצעים, הוראת דין ו/או התחייבות חוזית כלשה

זכויות משדרים, זכויות מוסריות של יוצרים, מחברים ומבצעים, סימני מסחר רשומים 

ושאינם רשומים, פטנטים, זכויות קניין רוחני מכל סוג אחר, ו/או כל זכות אחרת, הנתונות 

  לצדדים שלישיים.

תו, בכל עת, העתקים ברורים מכל המסמכים ויתר מתחייב למסור לבנק, לפי דריש המאמן 8.4

  המידע כאמור לעיל, וזאת בכל מהלך תקופת ההתקשרות ובכל עת לאחריה.

פי הסכם זה, או עם סיום - על המאמןמבלי לגרוע מהאמור לעיל, עם גמר ביצוע התחייבויות  8.5

 המאמןייב ו/או ביטול ההסכם מכל סיבה שהיא, או לפי דרישה של הבנק בכל זמן שהוא, מתח

ו/או  וידלמסור לבנק את כל התכניות, המסמכים והתוצרים האחרים, לרבות כאלו שהוכנו על 

, המתייחסים לעבודות נשוא ההסכם, ולהחזיר לבנק את כל מטעמו היועציםעל ידי 

  .הייעוץ לשירותיהמסמכים, הנתונים, וכל דבר אחר, המתייחס 

 שירותי הייעוץידע המהווה תוצאה של ביצוע למסור לבנק פרטים מלאים של כל מ המאמןעל  8.6

) במשך תקופת ההתקשרות המאמן(כולל כל המצאה או התפתחות שנעשו או שנוצרו על ידי 

 המאמןעל פי הסכם זה,  שירותי הייעוץחודשים מיום סיומה. בעת סיום ביצוע  6או תוך 

 רה נוספת כלשהי.מתחייב להמחות את כל הזכויות לרבות זכויות היוצרים לבנק, ללא תמו

אלץ הבנק ילשפות את הבנק שיפוי מלא ובלתי מותנה בגין כל סכום, אשר י מתחייב המאמן 8.7

שפה את הבנק גם בגין י המאמןלעיל.  המאמןלשלם לכל גורם שהוא, בגין הפרת התחייבויות 

  ההוצאות המשפטיות שיגרמו לבנק עקב הפרת התחייבויות החברה.   

 

 העדר יחסי עובד מעביד .9

משמש כחברה עצמאית בביצוע הסכם זה, ואין לראות כל זכות שניתנה לבנק על פי  מאמןה 9.1

, אלא ואו מטעמ ו, או לכל מי שמועסק על ידלמאמןהסכם זה לפקח, להדריך או לתת הוראות 

ו/או כל עובד  המאמןכאמצעי שנועד להבטיח את ביצוע הוראות הסכם זה במלואן. בין 

  יחסי עובד מעביד. אין ולא יתקיימוובין הבנק  ושפועל מטעמו/או על מי  והמועסק על יד

א מתחייב לקיים לגבי ובלבד חלה החובה, וכי ה ו, שעליומצהיר ומאשר, כי ידוע ל המאמן 9.2

את כל האמור בחוקי העבודה ו/או בכל חוק אחר המקנה תנאים סוציאליים וזכויות  ועובדי
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ם ו/או צווי הרחבה, שהינם ו/או יהיו ואת כל האמור בהוראות הסכמים קיבוציי ולעובדי

כלפי העובדים,  ומתחייב למלא את חובותי המאמן. וו/או עובדי המאמןבעתיד ברי תוקף לגבי 

פי חוק -על ומלא את חובותייכאמור לעיל, ובמיוחד, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, 

וה הפרה יסודית של והתקנות לפיו. הפרה של סעיף זה תהו 1987-שכר מינימום, התשמ"ז

ההסכם. במקרה של הפרה של סעיף זה, בנוסף ומבלי לגרוע מכל זכות אחרת שתעמוד במקרה 

את תשלום התמורה להשהות הבנק  רשאיפי הסכם זה ו/או על פי כל דין, - כזה לבנק על

  את אשר נגרע ממשכורותיהם. ולעובדי המאמןשיב יעד לאחר ש למאמן

ושל  ואת מלוא שכרם (על כל רכיביו) של עובדי וועל חשבונ ובעצמבזמן שלם ישא ויי המאמן 9.3

, וכן את כל תשלומי החובה, ההפרשות וההוצאות הנלוות, לרבות מס והמועסקים על יד

הכנסה, ביטוח לאומי ומס בריאות ותשלומים אחרים, כנדרש על פי כל דין וכמקובל בתחום 

  זה.

ק, באופן מלא ומיידי, בגין כל הוצאה שפה את הבני המאמןמבלי לגרוע מכלליות האמור,  9.4

אם ייקבע, בניגוד גמור למפורט בהסכם  זה, כי התקיימו יחסי עובד מעביד בין  שתיגרם לו,

  .המאמןאו כי הבנק חייב בתשלום כלשהו לעובדי  ואו מי מעובדי המאמןהבנק לבין 

  

 אחריות .10

 .אספקת השירותיםכלפי הבנק ל יהאחראי הבלעד יהיה המאמן 10.1

דין לכל מעשה, טעות, מחדל או השמטה בגין כל פעולה שתעשה על  על פיאחראי  יהיה המאמן 10.2

  נשוא הסכם זה. שירותי הייעוץבקשר עם  ואו על ידי מי מעובדי ויד

כי על הבנק לא תחול כל אחריות שהיא מכל מין וסוג שהוא כלפי  ,מוסכם ומוצהר במפורש 10.3

ה שהיא ומבלי לגרוע מכלליות האמור מכל סיב המאמןשל  ובשל נזק הנגרם לרכוש המאמן

 לעיל גם נזק עקיף ונזק תוצאתי, למעט נזק שנגרם על ידי הבנק במתכוון. 

 הנדרשים האמצעים בכל נקוטיו תושביכול כל עשהי המאמן, לעיל האמור מן לגרוע מבלי 10.4

 .זה בסעיף כאמור נזקים למניעת

לה לכל פעולה המתבצעת על ידי מבלי לגרוע מן האמור לעיל, אין באישור הבנק ו/או ההנה 10.5

 לספקנשוא ההסכם ו/או במתן הנחיות  שירותי הייעוץמתן  עםבקשר  וו/או מי מטעמ המאמן

המלאה והבלעדית על פי הסכם  ומאחריות המאמןעל ידי הבנק ו/או ההנהלה כדי לשחרר את 

רת מפורשות או כדי להטיל על הבנק אחריות או חובה כלשהי, אשר אינה מוגד זה ולפי כל דין

 .בהסכם זה

 

 ביטוח  .11

בביטוח חבות מעבידים וצד להציג לבנק מסמך המעיד על כך שהוא מבוטח  מתחייב המאמן 11.1

ו/או  מטעמוו/או  ונשוא הסכם זה על יד העבודותלפני מועד תחילת  . המסמך יוצגשלישי

ושא, ו. הבנק יבחן את הפוליסות ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי וללא חובת הנמקה בנעבור

להחליף, לשנות, להרחיב  ולתקן את הפוליסות בהתאם לשביעות רצונו  המאמןיבקש מ

  המלאה של הבנק. 
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  המאמןרשאי לבדוק את אישורי הביטוח ו/או את פוליסות הביטוח שיומצאו על ידי הבנק   11.2

מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאימם  המאמןכאמור לעיל ו

 נשוא הסכם זה.  ולהתחייבויותי

  

  בדיקות ביטחוניות .12

לעבור את הבדיקות  יםמחויבהמיועדים לעסוק בביצוע שירותי הייעוץ  המאמןכל עובדי  12.1

הביטחוניות הנהוגות בבנק, בהתאם לדרישת יחידת הביטחון של הבנק. לצורך הבדיקות נדרש 

   להתייצב במשרדי יחידת הביטחון של הבנק.היועץ 

 שירותיש את הסכמת הבנק לגבי העסקת כל עובד, העוסק בביצוע מתחייב לקבל מרא המאמן 12.2

מכל טעם כיועץ והבנק יהא רשאי לסרב לתת את הסכמתו להעסקת עובד פלוני  ,הייעוץ

בגין  המאמןשימצא לנכון, ובלי שיהא עליו לפרשו. הבנק לא יהא חייב לפצות ו/או לשפות את 

דלעיל , אם ייגרמו, כתוצאה מההוראה והפסדים ו/או הוצאות, מכל מין וסוג, שייגרמו ל

  ויישומה.

את להפסיק להעסיק  למאמןהבנק, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, יהא רשאי להורות  12.3

. הורה הבנק כך, ושימוע לפי הסכם זה, ללא חובת הנמקה שירותי הייעוץבביצוע  היועץ הנבחר

מנע ימיידי, ובתוך כך גם כאמור באופן  יועץלהפסיק העסקתו של כל  חייב המאמןיהיה 

כל גישה למידע שהתקבל בקשר עם הסכם זה. הוראה כאמור של הבנק לא תהווה  יועץמה

 המאמןבתנאי ההסכם והבנק לא יהא חייב לפצות ו/או לשפות את  המאמןעילה לאי עמידת 

   כתוצאה מההוראה דלעיל ויישומה. ולבגין הפסדים ו/או הוצאות, מכל מין וסוג, שייגרמו 

(או בהימנעותו מלהורות על אי העסקתו), בנק לכיועץ אין באישור הבנק להעסקת עובד כלשהו  12.4

לביצוע הסכם זה ו/או לפי כל  המאמןהמלאה והבלעדית של  וכדי לפטור ו/או למעט מאחריות

  .או כדי להטיל אחריות כלשהי על הבנק דין

העוסק בביצוע  יועץ מתחייב להודיע לבנק, מיידית, על הפסקת העסקתו של כל המאמן 12.5

  .הייעוץ העבודות שירותי

מתחייב לא להרשות ולא לאפשר כניסתם של אנשים זרים ו/או של אנשים שלא אושרו  המאמן 12.6

  הבנק, לשטח בנין הבנק.  על ידי

  

  ניגוד עניינים .13

א יודע על כל מניעה חוקית שהיא, ובהסכם זה, אין ה והתקשרותמצהיר כי נכון למועד  המאמן 13.1

א קשור ופי הסכם זה, וכי אין ה-על שירותי הייעוץביצוע או למנוע את י להפריע שיש בה כד

ו/או מעורב, באופן ישיר או עקיף בכל עניין אחר שיש בו חשש לניגוד עניינים ביחס 

מתחייב להימנע במשך כל תקופת הסכם זה מלקחת  המאמןמכח הסכם זה.  ולהתחייבויותי

או עניין אחר שיש בו ו/או העלול ליצור מצב של ניגוד חלק ו/או להיות מעורב בכל עסקה ו/

  עניינים עם הסכם זה.

על  וכי ידוע ל ,מצהיר המאמןמתחייב להביא לידיעת הבנק כל חשש לניגוד עניינים.  המאמן 13.2

בקשר עם הסכם זה, וכי כל המלצה וכל  ולפעול בתום לב כלפי הבנק בכל פעולותי ואחריות

  י טובת הבנק ולא משיקולי רווח או שיקולים אחרים.ייעוץ יינתנו אך ורק משיקול
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בכל מקרה של מחלוקת בין הצדדים, האם בעניין פלוני יש משום חשש לניגוד עניינים, תכריע  13.3

  דעת הבנק.

  

  שמירת סודיות .14

א מתחייב לשמור בסוד, ולא להעביר, להודיע, וחלה חובת סודיות וה וועל עובדי המאמןעל  14.1

 ובקשר או בעת ביצוע התחייבויותי ואליחר, כל ידיעה אשר תגיע למסור או להביא לידיעת א

, 1977- לחוק העונשין, התשל"ז 118 - ו 91מופנית לסעיפים  המאמןעל פי הסכם זה. תשומת לב 

, עם גוף המאמןבעל הסכם, לרבות  על ידישעניינם איסור ועונש על מסירת ידיעות רשמיות 

  . 1958  -י"חמבוקר כמשמעותו בחוק מבקר המדינה, התש

  חובה זו של שמירת הסודיות, והעונש על אי מילוייה.  ומתחייב להביא לידיעת עובדי המאמן 14.2

העוסקים במתן השירות לבנק על פי  וולהחתים את כל עובדי ומתחייב לחתום בעצמ המאמן 14.3

להסכם זה.  ,1ב'הסכם זה, על כתב התחייבות לשמירה על סודיות בנוסח המצורף כנספח 

את במפורש, כי עובד שלא יחתום על טפסי שמירת הסודיות לא יורשה לעבוד מטעם מובהר בז

 נשוא הסכם זה. בשירותי הייעוץ המאמן

ואת כל המסמכים והתכניות הקשורים בביצוע  מכרזהמתחייב להחזיק את כל מסמכי  המאמן 14.4

או  מכרזבמקום מתאים ושמור, ולעשות את כל הנדרש, כדי שמסמכי ה שירותי הייעוץ

ו/או בבנק לא יגיעו לידי מי שלא הוסמך  שירותי הייעוץ במתן מסמכים או תכניות הקשורים 

 לכך.

וביצוע  מכרזהמהבנק תוך כדי  ומתחייב לשמור בסודיות כל נתון ומידע שיגיע אלי המאמן 14.5

 המאמןהסכם זה. מידע כאמור לא יועבר לאף גורם ולא יובא לידיעתו בשום צורה שהיא. 

בכל האמצעים על מנת להגן על המידע כאמור ולמנוע את העברתו לצד שלישי. מתחייב לנקוט 

מסר ישי, בין היתר, להוביל או לקבל ולהחזיק (לפי העניין) את המידע המאמןלפיכך, מתחייב 

במקום סגור ונעול, תוך הפעלת תהליכי בקרה פנימיים לוידוא שמירת סודיות על ידי הבנק  ול

 המידע כאמור.

כי הבנק רואה באמור חשיבות גדולה, בין היתר בשל כך שהבנק חב חובת סודיות  מובהר בזה, 14.6

 דין. על פיכלפי גופים שונים המעבירים לו מידע 

שלא לעשות כל שימוש פומבי בשם הבנק או בהתקשרות עימו ללא אישור  מתחייב המאמן 14.7

 הבנק מראש ובכתב.

  

    שירותי הייעוץהפסקת  .15

והמוחלט ומבלי שתהא עליו חובת  פי שיקול דעתו הבלעדי , עללמאמןהבנק רשאי להורות  15.1

, לפרק זמן מסוים או לצמיתות, מכל םאו מקצת ם, כולשירותים, על הפסקת ההנמקה ושימוע

  מתחייב למלא אחר הוראה כזו של הבנק באופן מיידי. המאמןסיבה שהיא, ו

 המאמןהיה יוים, לא לפרק זמן מס שירותי הייעוץאו הופסקו  משירותי הייעוץהופסקו חלק  15.2

 ושבוצעו על יד שירותי הייעוץזכאי לתשלום ו/או פיצוי כלשהו בגין כך, מלבד תשלום בגין 

  עד למועד הפסקתן.ואושרו על ידי הבנק 
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  הפרות .16

האירועים הבאים ייחשבו כהפרה של הסכם זה ויזכו את הבנק, לאחר מתן התראה בכתב של שבעה 

ת ות המוקנות לו על פי הסכם זה ועל פי כל דין במקרה של הפר, בכל הזכוילמאמן) ימים מראש 7(

  :ההסכם

, כולם המאמןהוטל עיקול זמני או קבוע או נעשתה פעולה כלשהי של הוצאה לפועל לגבי נכסי  16.1

יום ממועד  30או חלקם, והעיקול או הפעולה האמורה לא הופסקו או הוסרו לחלוטין תוך 

  ביצועם;

ו/או עסקו או כל חלק מהם, או אם  המאמןנס נכסים על נכסי אם ימונה מפרק, נאמן או כו 16.2

  יום; 30תוגש בקשה למינוי כאמור, והמינוי או הבקשה לא בוטלו תוך 

, כולם או חלקם, והתראת פשיטת רגל או ניתן צו כינוס נכסים לגבי נכסי המאמןהוגשה נגד  16.3

, והפעולה ועם נושיגיע להסדר פשרה י המאמןקיבל החלטה על פירוק, או אם  המאמןאו ש

  יום; 30האמורה או ההחלטה לא הוסרו או נדחו לחלוטין תוך 

לא  המאמןו ,בצורה משביעת רצון שירותי הייעוץמבצע את א ושאין ה במאמןהבנק התרה  16.4

  נקט צעדים המבטיחים, לדעת הבנק, את תיקון המצב;

הסתלק מביצוע  מןהמאהוכח להנחת דעתו של הבנק, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, כי  16.5

  ההסכם;

 ,או בקשר עם הסכם זה אינה נכונה מכרזבשניתנה  המאמןאם יתברר, כי הצהרה כלשהי של  16.6

לא גילה עובדה מהותית, אשר היה בה כדי להשפיע על החלטת הבנק  להתקשר  המאמןאו ש

 בהסכם; ועמ

את  ןקפר התחייבות כלשהי כלפי הבנק, שאינה התחייבות יסודית, ולא תיי המאמןאם  16.7

  ימים מיום שנדרש על ידי הבנק לעשות כן. 7ההפרה בתוך 

  
  קיזוז  .17

מתן את אין ולא תהיה כל זכות לעכב  למאמןמובהר בזאת במפורש, למען הסר כל ספק, כי  17.1

כל מסמך (בין  וו/או לעכב ביד שירותיםו/או כל תוצר של ה םו/או כל חלק מה שירותיםה

  . )ובין שנוצר על ידי הבנק ושנוצר על יד

לפי הסכם זה או כתוצאה  המאמןהבנק רשאי לקזז את הסכומים המגיעים או שיגיעו לו מ 17.2

מהבנק,  למאמן, מכל סכום המגיע וכן מכל עילה אחרת, בין קצובים ובין שאינם קצובים ממנו

  מוותר מראש על כל טענה  המתייחסת לקיזוז כאמור.  המאמןו

לעשותו לפי הסכם זה, ו/או בשימוש בזכות איחור או הימנעות מעשיית מעשה שהבנק רשאי  17.3

כלשהי הנתונה לבנק לפי הסכם זה, לא יראו כויתור על הזכות, אלא אם ויתר הבנק על כך 

  במפורש.

  

  מלוא ההסכם .18

הסכם זה מהווה את מלוא ההסכם בין הצדדים בנוגע לצדדים הכלולים בו והוא גובר על כל הסכם, 

תב ובין בעל פה. לא יהיה לכל שינוי מאוחר של הסכם זה כל הבנה או הסדר קודמים ביניהם, בין בכ

  תוקף, אלא אם נעשה בכתב ובחתימת שני הצדדים.
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  סמכות מקומית .19

סמכות השיפוט הייחודית לגבי כל עניין הנובע מהסכם זה תהיה לבתי המשפט בירושלים. סמכות זו 

  הקבועה בסעיף זה.הינה ייחודית ובלעדית ולא יתנהל הליך כלשהו שלא על פי הסמכות 

  המחאת ההסכם .20

פי הסכם  - על וו/או את חובותי ומתחייב שלא להמחות לאחר או לאחרים את זכויותי המאמן 20.1

זה, כולן או מקצתן, אלא אם קיבל לכך את הסכמת הנהלת הבנק מראש ובכתב. הבנק רשאי, 

 ,היאלפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, לסרב להסב ו/או להמחאות ההסכם מכל סיבה ש

לא תהיה כל טענה ו/או תביעה ו/או זכות ולמאמן  ,ואין הוא חייב לנמק את החלטתו בעניין

  .כלפי הבנק בקשר עם החלטתו כאמור

לאחר,  משירותי הייעוץאישר הבנק את המחאת ההסכם או חלק ממנו או מסירת ביצוע חלק  20.2

  על פי הסכם זה. ואחראי כלפי הבנק למילוי כל ההתחייבויות המוטלות עלי המאמןישאר י

הבנק יהיה רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, לבטל את הסכמתו להמחאת / הסבת  20.3

 ההסכם במסירת הודעה בכתב, ואין הוא חייב לנמק את החלטתו בעניין.

  שונות .21

ספרי הבנק יהוו ראיה חלוטה לגבי כל הוצאה שהוצאה על ידי הבנק בקשר עם ההסכם  21.1

ובקשר עם  למאמןאך מבלי למעט, בקשר עם תשלומים ששולמו  , לרבות,הייעוץ ושירותי

 לצדדים שלישיים. המאמןתשלומים ששולמו על ידי 

פי -כל ארכה, הנחה, ויתור או אי נקיטת צעדים, לא יהוו ויתור על איזה מזכויות הצדדים על 21.2

 פי כל דין, אלא אם נערכו בכתב ונחתמו על ידי הצדדים.-הסכם זה ו/או על

הודעה . או בדוא"ל, לפי הכתובות הנזכרות להלן בפקסימיליה ,לחנה בדוארהודעות תש 21.3

צד למשנהו בדואר רשום, תשמש הודעה מספקת לצורך הוראות הסכם זה  על ידישתישלח 

ביום  –ותיחשב כאילו נמסרה תוך שלושה ימי עסקים ממועד שיגורה כאמור; ובמסירתה ביד 

ככזו תיחשב  –לחה באמצעות פקסימיליה העסקים הראשון שלאחר מסירתה. הודעה שנש

הצד האחר ביום העסקים הראשון שלאחר תאריך אישור משלוח ממוכן  על ידישנתקבלה 

המאשר שההודעה הגיעה ליעדה באורח תקין ובכפוף לכך שקבלתה אומתה בטלפון. הודעה 

אשר לא אוטומטי המחוזר שנשלחה בדוא"ל תחשב כהודעה שהגיעה ליעדה רק אם נשלח מייל 

את קבלתה. כל שינוי בכתובת, במספרי הטלפון או הפקסימיליה או כתובת הדוא"ל 

המפורטים בכותרת להסכם זה, יחייב את השולח, אך ורק אם הודיע לו הצד השני, בכתב, על 

 השינוי בפרטים הנ"ל לפי  האמור לעיל.

  להלן כתובות הצדדים למשלוח מכתבים: 21.4

  ;91007ירושלים  780אנוש ומינהל, בנק ישראל ת"ד  הבנק: יחידת הרכש המרכזית, משאבי

  : _______________________________________________________.המאמן

  

  :ולראיה באו הצדדים על החתום

______________________  ______________________ 

 הבנק  המאמן
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  53/13 מס'מכרז 

   1'בנספח 

  סודיות לשמירת וועובדי המאמןהתחייבות 

הנני מצהיר בזה, כי ידוע לי שכל הידיעות אשר בידי או אשר תגענה לידי או לעובדי תוך כדי ביצוע 

  לפי הסכם זה או בקשר עמו, הינן סודיות ואני מתחייב לשמור על כל ידיעה כאמור בסוד. יהתחייבויותי

, שעניינם 1977 -, תשל"ז לחוק העונשין 119-ו 118, 91הנני מצהיר כי קראתי בתשומת לב את סעיפים 

איסור ועונש על מסירת ידיעות רשמיות על ידי בעל חוזה עם גוף מבוקר כמשמעותו בחוק מבקר המדינה, 

 - לחוק בנק ישראל התש"ע 80סעיף ו 1981 -ב' לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א 23, וכן סעיף 1958 -תשי"ח 

2010.  

ייבים אותי וכי אי מילוי התחייבותי על פי הצהרה זו הנני מכיר את תוכנם ויודע שהם מכוונים אלי ומח

  מהווה עבירה לפיהם.

  חוק בנק ישראל 

  :   80סעיף 

 מותר לגלות ידיעה לא יגלה אדם ידיעה שנמסרה לו ולא יראה מסמך שהוגש לו לפי חוק זה, אולם   )א(

  .,לרבות חקירה פליליתפלילי הליך רכיו, אם הנגיד יראה צורך בכך לצאו להראות מסמך

על אף הוראות סעיף קטן (א), רשאי הנגיד לגלות ידיעה  או להראות מסמך לרשות פיקוח, ובלבד   )ב(

  שנוכח כי הידיעה או המסמך מתבקשים לצורך מילוי תפקידיה של רשות הפיקוח.

  לא יגלה אדם ידיעה ולא יראה מסמך שנמסרו לו לפי הוראות סעיף קטן (ב).  )ג(

  חוק העונשין 

  : 91סעיף 

לרבות ידיעה שאינה נכונה, וכל תיאור, תכנית, סיסמה, סמל, נוסחה, חפץ או חלק  -ידיעה …."בפרק זה

  מהם המכילים ידיעה או העשויים לשמש מקור לידיעה";

לרבות מסירה על ידי סימון ואיתות ולרבות גרם מסירה; מקום שמדובר על עשיית מעשה בכוונה  -מסירה

  ונה ללא סמכות כדין".מסוימת, פירושו עשייה או מחדל באותה כו

  : 118סעיף 

(נוסח  1958(א)  היה אדם בעל חוזה עם המדינה או עם גוף מבוקר כמשמעותו בחוק מבקר המדינה, תשי"ח 

משולב), ובחוזה יש התחייבות לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע החוזה, והוא מסר, ללא סמכות 

  מאסר שנה אחת. -קבלה, דינוכדין, ידיעה כאמור לאדם שלא היה מוסמך ל

"לרבות מי שהועסק, כעובד או כקבלן, לשם ביצוע החוזה; ואולם תהא זו  –" בעל חוזה(ב)  בסעיף זה "

הגנה טובה לנאשם לפי סעיף זה שלא ידע על ההתחייבות לשמור ידיעות כאמור בסוד ושהוא מסר את 

  הידיעה בתום לב."  

תנאי מפורש שעליו לשמרו בסוד, והוא מסרו לאדם שאינו מוסמך :  מי שנמסר לו מסמך רשמי ב119סעיף 

מאסר שנה אחת; התרשל בשמירתו או עשה מעשה שיש בו כדי לסכן בטיחותו של המסמך,  -לקבלו, דינו 

  מאסר שישה חדשים.   - דינו 
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  חוק הגנת הפרטיות

רבים על פי סמכות כדין, או ב: (א) מסירת מידע מאת גוף ציבורי אסורה, זולת אם המידע פורסם ל23סעיף 

  שהאדם אשר המידע מתייחס אליו נתן הסכמתו למסירה. 

לקבל או למסור מידע לשם  19(ב) אין בהוראות סעיף זה כדי למנוע מרשות בטחון כמשמעותה בסעיף 

  מילוי תפקידה, ובלבד שהמסירה או הקבלה לא נאסרה בחיקוק.

וד, כל דבר שהגיע לידיעתי אגב מילוי התפקיד והמתחייב הנני מצהיר כי במילוי תפקידי אראה כדבר שבס

  על פי כל דין.

 מתחייב שלא לעשות כל שימוש פומבי בשם הבנק או בהתקשרות עימו ללא אישור הבנק מראש ובכתב.אני 

  

  

___________              __________         ________          _______              _______  

  חתימה           תאריך           מספר זהות    שם פרטי              שם משפחה   

  

  נחתם בפני:

___________              __________         ________          _______              _______  

    חתימה                           תאריך           מספר זהות    שם פרטי             שם משפחה   
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  להקמת מאגר ספקים 53/13 מס'ז מכר

  אימון אישישירותי  למתן

  

 חלק ג'

  (המיפרט) מסמך הגדרת השירותים

  

  מטרה

לטובת בהם  נותהטמוהיכולות במהלך תפקידם על מנת לסייע להם לממש את ולעובדים יעוץ למנהלים 

  .תחותם בארגוןם וכן את הפוטנציאל שלהם במסגרת התפהיום יומימיטבית עם אתגרי הארגון התמודדות 

  

  רקע

מסייע לזהות ולהכיר את האופן בו האדם מממש את תפקידו בעזרת זיהוי אזורי  (Coaching) יעוץ אישי

על אפשרויות התמודדות ופרקטיקות  –העוצמה שלו, ואזורי הקושי. הזיהוי והמודעות יחד עם למידה 

בחירות אפקטיביות יותר, כדי ניהוליות חדשות, מאפשרים הרחבה של אופני ההתמודדות והפעולה, ו

  לממש באופן מיטבי את הפוטנציאל שלו בתפקיד.

  

  מקורות ללמידה בייעוץ אישי

  דילמות מחיי היום יום של המנהלים •

 הערכת מנהלים •

 גיבוש משותף של אתגרי התפתחות בפגישה משולשת של יועץ, משתתף ומנהל ישיר •

  

  מסגרת

בתדירות של אחת לשבוע או אחת  ,לשעתייםוחצי ין שעה מסגרת מומלצת של ייעוץ תכלול מפגשים של ב

   .אלא אם כן יקבע אחרת בין הצדדים/ או מסגרת השעות תשתנהשעות.  15לשבועיים, עד לסה"כ של 

  בסיום הפעילות, יגיש המאמן סיכום אישי למתאמן, לגבי התחומים שבהם רצוי שימשיך להתפתח.

ביצוע מסך השעות שהוקצו לו  80%רגוני, בהגיעו למכסה של פיתוח אבפני מנהל היחידה להמאמן יתריע  

  פר מתאמן.

 

 

  


