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מכירות  מחזור 
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הטווח הקצר–שינוי צפוי במצבת העובדים 



החלפת עובדים באוטומציה

קוגניטיביתאינטליגנציה רגשית                גמישות                 יצירתיות



מיומנויות שידרוג

ויחזקו את עבודת הרובוטיםישלימו בני אדם 



"הדרישות שמעבר לדרישות"

.מיומנות קריטית בעולם שמשתנה כל הזמן: יכולת הסתגלות 

Certain uncertainty–"  הוא שדבר אינו בטוח, הדבר היחיד הבטוח"

 

.  מהתפקידים 40%עד  30%בכל עשור נעלמים •

.התפקידים שנשארים אינם דומים למה שהכרנו•

.בתחרות, בטכנולוגיות, שינויים בסביבות העסקיות•

.  התאמה מהירה לשינויים, גמישות, זריזות: הצורך•



?4C-מהם ה

Creativity

C4-גמיש ומסתגל מורכב מאנשים עם יכולות הארגון 

היטב עם  לתקשר 

,  כפיפים, ממונים

.צוות ועמיתיםאנשי 

לקבל ולהעביר מידע  

ומהיר   באופן איכותי

.המדיותובכל 

בתוך מבנה  לתפקד 

לא היררכי  , גמיש

הגדרות  בעל ו
.משתנות

CommunicationCritical-thinking

,  מחשבתיתגמישות 

זריזות  , קלות תנועה
)agile  .(

לכך  מודעות 

שפרדיגמות
.  במהירותמשתנות 

מעולה בידע שליטה 

עדכוןויכולת 
up to date .

שיתוף פעולה במנעד  

רחב של כלים  

ארגוניים  , תקשורתיים

אישיים-ובין

הפגנת כישורי
  Multi-tasking.

חשיבה , יצירתיות

יכולת , רעננה

להביט מחוץ  

.לקופסה

להמציא מחדש בכל 

,  רגע נתון רעיונות

כיווני פעולה  
.ופתרונות

Collaboration



התפתחות הקשר בין העובד למעסיק




