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· מהסקירה עולה כי קיימת יציבות בהתפלגות דירוגי האשראי באוכלוסיית מאגר נתוני אשראי וכ-80 אחוזים מהציבור בעלי דירוג אשראי טוב עד מצוין. 
· בנק ישראל פיתח דוח דיגיטלי אישי המרכז במקום אחד את נתוני האשראי האישיים של הלקוח.
· בנק ישראל פועל בימים אלו על מנת להרחיב את מאגר נתוני האשראי גם לגבי תאגידים ולא רק יחידים. המאגר צפוי לשפר את התחרות בשוק האשראי לעסקים קטנים ובינוניים, ולאפשר גם לנותני אשראי קטנים וחוץ־בנקאיים להתחרות על עסקים אלו.
 
בנק ישראל מפרסם היום את הסקירה השנתית של הממונה על שיתוף בנתוני אשראי לשנת 2025, המשקפת את התפתחותה של מערכת נתוני אשראי בשוק האשראי בישראל, ואת תרומתה להגברת התחרות, לחיזוק כוחו של הצרכן ולהעמקת ההוגנות בשוק הפיננסי.

במרכז הפעילות עומדת ההבנה כי מידע פיננסי נגיש ואמין הוא מפתח לשוק אשראי תחרותי והוגן. מערכת נתוני אשראי נועדה לצמצם פערי מידע בין לקוחות לבין נותני אשראי, ולאפשר לכל צרכן לתכנן את ההתנהלות הפיננסית לקבלת תנאים טובים יותר. בתוך כך, המערכת ממשיכה לבסס את מעמדה כתשתית מרכזית בשוק האשראי שלתוצריה יש השפעה ניכרת בתהליך מתן אשראי, התורמים ללקוחות, לגופים הפיננסיים ולמדיניות הכלכלית.

בשנת 2025 עמד במוקד עבודת הממונה גם ההיבט ההסברתי, מתוך הבנה כי מימוש הפוטנציאל של המערכת תלוי ביכולת הציבור להבין את המידע העומד לרשותו. בהתאם לכך, הורחבה הפעילות להנגשת המידע ולשיפור חוויית המשתמש, בין היתר באמצעות הדוח הדיגיטלי האישי, המאפשר לכל אזרח לצפות בנתוני האשראי שלו באופן ברור, נוח ומלווה בהסברים. מהלך זה נועד לצמצם פערי ידע ולאפשר גם לציבור ללא רקע פיננסי להבין את מצבו בתחום האשראי ולהחליט באופן מושכל יותר.

מנכ"ל בנק ישראל, מר יורם כהן: "שוק אשראי תחרותי והוגן נשען על תשתית מידע אמינה ונגישה לכלל השחקנים. מערכת נתוני אשראי הופכת את המידע הפיננסי מחסם לגשר, היא מאפשרת ללקוחות לשפר את התנהלותם הפיננסית, ומסייעת לנותני אשראי לפעול בתנאים שוויוניים. בנק ישראל ימשיך לפעול לקידום המערכת, לשיפור השירות לציבור ולהבטחת הגנה מתקדמת על המידע האישי".

הממונה על שיתוף בנתוני אשראי, רו"ח אייל חדד: "מערכת נתוני אשראי נועדה לקדם את התחרות בשוק האשראי בישראל, וכך מעידים מחקרים שבוצעו בחטיבת המחקר של בנק ישראל. סקירה זו מציגה תמונת מצב עדכנית של פעילות המערכת, הישגיה ואתגריה, ונועדה לשמש כלי מקצועי להמשך פיתוחה וחיזוקה של מערכת נתוני האשראי בשנים הבאות. השנה הדגשנו במיוחד את חיזוק ההסברה לציבור, ובמרכזה הדוח הדיגיטלי האישי, כדי לאפשר לאזרחים למצות את היתרונות שבמערכת ולהכיר את ריכוז התחייבויות האשראי שלהם. 
בשנה החולפת פעלנו לאפשר את הרחבת המאגר הקמעונאי למאגר לתאגידים. מאגר זה יסייע בעיקר לעסקים הקטנים והבינוניים שמהווים את עמוד השדרה של הכלכלה בישראל ותורמים יותר ממחצית התוצר, ותשפר את הנגישות ותנאי האשראי שלהם. עסקים אלו חווים קשיי מימון ניכרים ורבים מהם נותרים ללא מענה מימוני – מצב המקשה על הישרדותם. למאגר פוטנציאל לחסוך לעסקים אלו כ-1.5 מיליארד ש"ח בשנה ולקדם בכך את תרומתם לכלכלה, לצמיחה ולתעסוקה. המאגר צפוי לשפר את התחרות בשוק האשראי לעסקים קטנים ובינוניים, ולאפשר גם לנותני אשראי קטנים וחוץ־בנקאיים להתחרות על עסקים אלו".

מצורפת הסקירה השנתית.
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