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	א. במקביל לשירותי ההסעדה הבשריים, הספק יספק לעובדי הבנק ארוחות צהריים חלביות, בכשרות "מהדרין", משטח המסעדה החלבית המצויה בקומה 1 של בניין הבנק בירושלים.
	ב. שעות הפעלת שירות ההסעדה החלבית הינן ארוכות יותר משעות הפעלת שירות ההסעדה הבשרית, כאמור במבוא למיפרט.
	ג. הספק יאפשר מכירת כל הארוחות גם ב Take Away ואו בהזמנת ארוחה באפליקציה למשלוח בין כותלי הבנק ללא תוספת עלות.
	ד. על הספק לתכנן ולנהל את הוצאת מבחר המנות לרשות הסועדים במשך כל שעות הפתיחה של שירות ההסעדה החלבית. במידה והממונה סבור שקיים מחסור במנות מסויימות בגלל הקצאה לא נכונה מצד הספק, הבנק יהיה רשאי לגבות מהספק פיצוי מוסכם כמפורט בנספח ד2 למיפרט ובהסכם ההתקש...
	ה. על הספק לעמוד ב SLA של 7 דקות לכל היותר מרגע הגעת לקוח לתור ועד סיום קבלת השירות. בהתאם לכך על הספק לדאוג כי צוות העובדים מטעמו מספקים את השירות בצורה יעילה לשביעות רצון הבנק ואף להקצות עובדים נוספים בהתאם לצורך כדי לעמוד ביעד זה. בביצוע הזמנת ארוח...
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	ח. בשלב א', הספק ימכור במסעדה החלבית ארוחות חלביות ארוזות ומוכנות, חמות וקרות, שהוכנו במטבח מבשל אחר, מחוץ לכתלי בנק ישראל ואשר סופקו בהובלה בקירור כנדרש עפ"י כל דין, עם זאת, בחדר האוכל החלבי יבושלו במקום  מנות פסטה, שקשוקה, קישים, ביצים וכו'.
	ט. בשלב ב', הספק יספק ארוחות במסעדה החלבית, כאשר בישולן יעשה מהמטבח המצוי בין כתלי הבנק, בקומת המרתף של הבנין.
	(2) ארוחת הצהריים המלאה מהמטבח המבשל תורכב ע"י אחת מהאפשרויות המתוארות בטבלה שבסוף נספח ד4 זה, תחת הכותרת "מיפרט מטבח מבשל", כאשר הספק יהיה מחוייב לספק בכל יום לפחות:
	י. בכל יום לקראת השעה 17:00 יבדוק הספק במערכת הכיבודים האם צפויות הזמנות נוספות של כיבוד לאותו יום ובמידת הצורך יתבקש להמשיך ולספק את השירות גם בשעות מאוחרות יותר (לאחר 19:00).
	יב. לחילופין, שתיה חמה תוגש כהגשה "יבשה". כלומר, הספק ישלח לישיבה תרמוסים ובהם מים רותחים בכמות מספקת להזמנה, ספלים + תחתיות (למעט מקרים בהם תתבקש הגשה בכוסות מתכלות), קפה (שחור, מגורען, נמס), תה מסוגים שונים, חלב טרי, חלב סויה/דל לקטוז, סוכר, ממתיק מ...

